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Inledning

2020 kommer vi alltid minnas som pandemiaret, och coronaviruset har i stort sett 6verskuggat hela aret. Re-
dan tidigt under pandemin kom larmrapporter om 6kad valdsutsatthet, nagot som ofta ar fallet i krissitua-
tioner. Aven vi pa Storasyster kinde en stor oro infér detta, d& en majoritet av de personer som vinder sig till
oss dr utsatta i sitt eget hem av nagon de har en nira relation till. Isolering tillsammans med en férévare kan
leda till 6kad utsatthet, och d4ven om det dnnu ar for tidigt att utvirdera pandemins skadeverkningar kan vi
se en Okad efterfragan pa vara stodfunktioner och forsamrat psykiskt méende hos var malgrupp.

Under 2020 hade vi 6ver 5 ooo stédsamtal, men andelen nya stodsékande var nagot lagre dn andra ar. Vi vet
att det kan vara svart att soka stod for den som dr isolerad med personen som utsétter dem, sd vi forbereder
0ss pa en dnnu storre efterfragan pa stod nir samhallet dppnar upp igen.

Pandemin krévde en digitalisering av manga verksamheter. Storasyster har redan sedan tidigare en stor del
av vara stodfunktioner pd nitet, men 2020 tvingade oss att dven digitalisera var samtalsmottagning. Efter en
kort omstillningsperiod var vi igang med digitala stddsamtal till ssamma kapacitet som nér den fysiska mot-
tagningen ar 6ppen. Vissa saker gar forlorade nar stodet blir helt digitalt, men vi gjorde verkligen det bésta
av en svar situation - nagot som uppskattats av vara stodsokande som haft extra svart att hitta stodd och hjalp
nir manga av samhallets institutioner stingt ner pa grund av pandemin.

Under 2020 anmildes 24 071 sexualbrott i Sverige, varav 9 107 rubricerades som véaldtakt (Brd, preliminar
statistik anmélda brott 2020). Det innebir att det anméls mer dn en valdtakt i timmen i Sverige. Vi vet
dérutdver att de allra flesta personer som utsitts for sexuellt vald aldrig anmailer och dirmed inte kommer
till rittsvasendets kinnedom. Morkertalet brukar beraknas som att bara var tionde person som utsatts for
sexualbrott gor en polisanmailan. I var verksamhet kan denna siffra vara nagot hogre. Ungefar var femte per-
son som vi pratar med om polisanmélan har anmalt i alla fall ett av brotten de utsatts for. I en majoritet av
samtalen i chatten kommer dock aldrig polisanmailan ens upp som ett tema, s dér kan sdkert andelen som
inte gjort en polisanmalan vara storre.

Storasyster arbetar for att fordndra de strukturer som leder till att ett stort antal sexualbrott begés varje dag
i Sverige. Genom ett kunskapshéjande arbete bestdende av prevention och opinionsbildning vill vi vara en
aktiv del av det sexualbrottspreventiva arbetet i Sverige.

Vart arbete belonades med tva priser under 2020, vilket vi dr otroligt stolta 6ver! Vi tilldelades Trygghetspri-
set 2020 av Stockholms stad, och valdes ut som Arvsfondens Guldkorn 2020.

Slutligen vill vi tacka alla er som pa négot sétt engagerar er i eller stottar var verksamhet. Vart arbete hade
inte varit mojligt utan er. Tillsammans med er gor vi skillnad, varje dag.

Cecilia Bdédker Pedersen
Generalsekreterare




Storasyster

Storasyster dr med vara 140 volontirer Sveriges storsta stddorganisation for den
som utsatts for sexuella 6vergrepp. Vi héller arligen 6ver 5 ooo stodsamtal med
personer som annars inte skulle haft ndgon att vinda sig till. Vi tar emot alla oav-
sett konsidentitet frén 13 &r och uppat som utsatts for valdtikt eller andra sexuella
overgrepp. Vi erbjuder dven stod till anhoriga.

Storasyster har hela Sverige som upptagningsomrade och arbetar aktivt for att
motverka sexuellt vald genom stédjande och kunskapshdjande insatser.

Vi erbjuder st6d genom:

- mejl- och chattjour

- chattsystrar/chattbroder (stodperson online)

- juridisk radgivning

- medfoljning till polis, vard- eller behandlingsinstanser

- samtalsmottagning med stddsamtal och traumabearbetning
- samtalsgrupper for utsatta och f6r anhoriga.

Storasysters kunskapshojande arbete syftar till att 6ka medvetenheten om och
minska forekomsten av sexuellt vald i samhallet. Vi erbjuder utbildningar, publi-
cerar rapporter och dr aktiva i samhallsdebatten om sexuellt vild. Vi har dven tagit
fram soktjansten stodefterovergrepp.se dar vi listar verksamheter som kan ge stod
till var malgrupp samt webbplatsen latossprataomsex.nu till stod for personer som
upplever sexualitetsproblematik till f6ljd av sexuellt véld.

Storasyster grundades 2012 och drevs under tva ar helt pé ideell basis. Idag har vi
atta anstéllda pa vért kansli i Stockholm.

Vi far stod fran bl.a. Socialstyrelsen, Jamstalldhetsmyndigheten, Brottsoffermyn-
digheten, Postkodsstiftelsen, Arvsfonden, Stockholms stad och Region Stockholm.

Storasyster tilldelades Kvinnofridspriset 2019 av Operation Kvinnofrid, Trygghets-
priset 2020 av Stockholms stad samt Guldkorn 2020 av Arvsfonden.

Storasyster har 9o-konto och star under Svensk Insamlingskontrolls tillsyn.
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Syfte och indamal

Foreningens dandamal ar att tillhandahélla stod och gemenskap for personer som
blivit utsatta for valdtakt och sexuella 6vergrepp av olika slag. Det &dr ocksé foren-
ingens dndamal att informera och utbilda inom omradet samt att genom opini-
onsbildning frimja en nollvision mot sexuella 6vergrepp i samhillet. Féreningen
Storasyster dr en fristiende ideell férening som ar politiskt och religiést obunden,
vars mélgrupp 4r tjejer, killar och transpersoner fran 13 4r och uppat.

Vision och mal

Storasysters vision dr ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald.

o Utsatta ska genom kontakt med vér verksamhet fa ett kvalitativt stod i att
bearbeta sina upplevelser (st6d)

o Firre personer ska utsittas for sexuellt vald (prevention)

o Sverige ska vara ett samhille som har kunskap, mod och kompetens att ta
hand om personer som utsatts for sexuellt vald (opinion)

Feministisk virdegrund

Storasyster dr en feministisk forening. Med det menar vi att alla oavsett kon ska ha
samma rattigheter, mojligheter och skyldigheter i samhallet. Storasyster verkar for
ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald.

Den feministiska analysen genomsyrar hela Storasysters verksamhet. Idag ar
gruppen tjejer och kvinnor strukturellt underordnade gruppen killar och mén i
vart samhille ddr min som grupp har mer makt dn kvinnor som grupp. Denna
underordning visar sig pa alla livets omraden; sasom ekonomi, hélsa, utbildning,
arbete och kroppslig integritet.

Mans och killars vald mot kvinnor och tjejer 4r ett demokrati- och sakerhetspro-
blem och ett brott mot de ménskliga réttigheterna. Det ar ocksa brottsliga hand-
lingar och ett folkhélsoproblem med langtgéende konsekvenser, bade for samhillet
i stort och for dess individer. Méns och killars 6verordning i samhallet tar sig
manga uttryck och ytterst i mans vald mot kvinnor, dér det sexuella valdet ingér.

For att uppna var vision om ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald behover vi
arbeta preventivt for att motverka att sexuellt vild 6verhuvudtaget utovas. Sto-
rasysters Overtygelse dr att det gér att forebygga sexuellt vild med ett arbete som
utgér fran kunskap om vald, genus och makt och med ett fokus pa att hoja kun-
skapen om sexuellt vald i samhallet i stort, att genomgaende placera skulden hos
forévaren och med ett samtal om samtycke som central utgangspunkt.



Vi utgar fran ett intersektionellt perspektiv, vilket innebar att vi ser att det finns
manga olika maktordningar och att vi maste synliggora dessa for att kunna arbeta
for forandring och mot fortryckande maktstrukturer. Intersektionalitet kan forstas
som ett verktyg for att se hur olika maktstrukturer som baseras pa kategoriseringar
samverkar. Det kan, utover konsidentitet och konsuttryck handla om kategorise-
ringar som klass, sexualitet, funktionalitet, alder, etnicitet och om en person har
migrationserfarenhet eller inte. Det intersektionella perspektivet kan vara till hjélp
for att kunna sétta sig in i en persons livssituation och erfarenheter.

Storasyster dr en del av den feministiska rorelsen for att kvinnor och transpersoner
i hogre grad 4n andra grupper i samhallet ar utsatta for sexuellt vald, ddr majori-
teten av for6varna 4r mén. Vi vill att tjejer och unga transpersoner ska fa vixa upp
utan att utsittas for sexuellt vald av killar och man.

Intressepolitiskt program

Storasysters intressepolitiska program beskriver vara langsiktiga stallningstagan-
den inom 7 omraden som vi anser vara sérskilt viktiga for att uppna vér vision om
ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald:

- Stod till utsatta

- Kunskapshojande arbete - prevention och opinionsbildning
- Skola och utbildningsvisende

- Socialtjanst

- Hilso- och sjukvard

- Réttsvasende

- Medierapportering

Programmet dr grunden for det intressepolitiska arbetet inom Storasyster och ge-
nomsyrar hela var organisation. Det intressepolitiska programmet kommer finnas
tillgangligt pa Storasysters webbplats. Programmet mojliggor for makthavare och
journalister, men ocksa for stodsokande och andra intresserade, att ta del av vara
stallningstaganden inom omradet sexuellt vald och om vad vi anser bor fordndras
for att kunna uppna ett jamstallt samhélle fritt fran sexuellt vald.

Storasyster ijourrorelsen

Storasyster dr en av Unizons 6ver 130 medlemsjourer. Unizon samlar kvinnojourer,
tjejjourer och andra stodverksamheter som arbetar for ett jamstallt samhalle fritt
frén véld. Storasyster fungerar sedan 2017 som en av Unizons spjutspetsjourer och
bidrar med kunskap och inblick i forebyggande arbete inom sexuellt vald.



Organisation

Storasyster ar en medlemsstyrd ideell forening. Foreningens hogsta beslutande organ ar arsmétet, dér foren-
ingens medlemmar har rostritt. Vid arsmoétet viljs styrelse, valberedning och revisor.

........ Arsméte
| Valberedning I " : “1_Revisor
| Styrelse |
Verksamhet
Stod oo Kunskapshéjning -] Insamling/adminstration
Volont.éirt stod Professionellt stod Prevention Kommunikation/ Insamling Administration
opinion
Chatt Samtalsmottagning Utbildningar Medlemmar Bidrag Ekonomi
Chattsyster Samtalsgrupp Referensgrupper Undersokningar Privata givare Personal
Medfoljning Mejljour Nitverk Rapporter Foretagspartners
Juridisk radgivning Handlingsplaner Debatt Stiftelser
Guider Panelsamtal
Presentationer
Sociala medier
‘Webb
Berittelser
Webbshop
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Storasyster som insamlingsorganisation

Storasyster har go-konto och kontrolleras av Svensk insamlingskontroll, en oberoende ideell organisation som
i givarens intresse arbetar med kontroll av att insamlade medel anvénds till ratt iandamaél. Svensk insamlings-
kontroll bevakar att insamlingen sker pa ett etiskt och ansvarsfullt sitt, och att givare kan kénna sig trygga
med att insamlade medel gar till indamalet. For att en organisation ska fa 9o-konto krévs att minst 75% gar
direkt till iandamalet.

HUR ANVANDER STORASYSTER MEDLEN?

Andel av totala verksamhetskostnader 2020

2%
Insamlingskostnader

8%
Administrationskostnader

. 20%
Andam&lskostnader
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Priser och utmarkelser

Under 2020 har Storasyster tilldelats tva priser och utmarkelser for vart arbete mot
sexuellt vald.

Trygghetspriset 2020

Storasyster tilldelades Trygghetspriset 2020 av Stockholms stad. Stockholms stads
trygghetspris delas ut en gang per ar for att uppmuntra goda initiativ som 6kar
tryggheten for stockholmarna. Priset ges till en organisation eller verksamhet i
Stockholms stad som 6kar invanarnas upplevelse av trygghet och minskar oron for
att utsittas for brott.

Stockholms stad motivering for Trygghetspriset 2020:

Stockholms stads Trygghetspris &r 2020 tilldelas den ideella organi-
sationen Storasyster.

For deras arbete med att stédja flickor och kvinnor som utsatts for
vadldtakt eller sexuellt vald. Hos Storasyster fé&r utsatta personer
samtalsstéd, juridisk rédgivning och medféljande vid kontakt med
behandlingsinsatser och myndigheter som till exempel lakar-, gyneko-
log- och psykologbesték samt vid polisanmdlan och fdérhor.

Den ideella organisationen Storasyster fyller en mycket viktig funk-
tion i samh&llet f6ér de som utsatts for olika typer av sexualbrotts-
lighet.

Arvsfondens guldkorn 2020

Arvsfonden delar ut priset Guldkorn till utvalda projekt som har 6verlevt efter det
att Arvsfondens finansiering har upphort. Syftet ar att uppmérksamma hur nyska-
pande verksamheter inom féreningsvérlden bidrar till att utveckla och forbattra
vart samhalle. Utmirkelsen delas ut i kategorierna Barn, Ungdom, Personer med
funktionsnedsattning och Lokalstod.

Storasyster vann Arvsfondens guldkorn 2020 i kategorin Ungdom med f6ljande
motivering:

Projektet har haft som mdl att hj&dlpa unga personer som ar eller har
varit utsatta for sexuella 6vergrepp och valdtadkt med den sexualitets-
problematik som kan komma efter ett 6vergrepp. Féreningen har spridit
kunskap och hopp om att en lustfylld sexualitet efter ett sexuellt
trauma &r méjligt. Genom den valbestkta webbplatsen latossprataomsex.
nu, kortfilmer baserade p& malgruppens egna erfarenheter och sexo-
logiska stddsamtal - b&de online och irl - fortsédtter féreningen att
hj&dlpa och stddja malgruppen.
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Verksamhetsomraden

Stodjande arbete

Vi har arligen 6ver 5 ooo stodsamtal inom ramen for var stodverksamhet, vilken star 6ppen for alla fran 13 ar
och uppat som ér eller har varit utsatta for sexuellt vald.

Majoriteten av de stodsokande anvénder var anonyma chattjour som ar 6ppen fem kvillar i veckan. Frén chat-
ten kan de sedan slussas vidare till andra delar av var stodverksamhet.

Vira stodfunktioner online bemannas framst av sarskilt utbildade volontarer, medan var anstallda personal
framst arbetar med stod oftline genom samtal i grupp eller enskilt. Var jurist finns tillgédnglig for stod och rad-
givning infor polisanmalan och kan ocksé fungera som malsidgandebitride genom réttsprocessen.

Kunskapshojande arbete

Kunskapen och medvetenheten om sexuellt vild och var malgrupps situation (ex. om sexualbrottslagstiftning-
en, maende efter sexuellt véald, stod efter 6vergrepp) behover hojas i samhillet. Storasyster vill darfér genom
vart kunskapshojande arbete synliggora valdets konsekvenser for individ och samhalle.

For Storasyster ar det preventiva och opinionsbildande arbetet viktiga kunskapshéjande metoder for att for-
andra opinionen kring sexuellt vald. Storasysters deltar darfor aktivt i samhéllsdebatten for att medvetandeg6-
ra och paverka attityder, stillningstaganden och agerande hos séavil beslutsfattare som opinionsbildare och den
breda allmanheten gillande samhéllsproblemet sexuellt vild. Vi bedriver ett kunskapshojande arbete for att na
var vision om ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald.

Vi arbetar véaldspreventivt genom att erbjuda forelasningar och utbildningar om sexuellt vald. Vi erbjuder
kompetenshdjande foreldsningar och utbildningar i bemétande, preventionsarbete, porr kopplat till sexuellt
vald, svarigheter med sexualiteten kopplat till erfarenheter av sexuellt vild samt hur svara samtal kan hanteras.
Vi foreldser for och utbildar framst yrkesverksamma som méter var malgrupp.

Storasyster dr dagligen aktiva i debatten kring sexuellt vald, i sociala medier och traditionell media. Vi r
Sveriges storsta jour i sociala medier och anvéinder var plattform till att sprida kunskap sexuellt vald, utmana
sndva och skadliga samhillsnormer samt till att informera om viktiga handelser pa omradet. Vi anordnar och
deltar i konferenser, panelsamtal, evenemang och festivaler. Genom publicering av egna rapporter bidrar vi
aven till ny kunskap inom omréadet sexuellt vald. Vi deltar dven i nitverk och samverkan med andra aktorer
for att forbattra stod och mottagande av var malgrupp, samt for att minska det sexuella valdet i samhallet.
Genom att kunskapssprida, péverka attityder samt 6ka medvetenheten och minska tabut kring amnet sexuellt
vald arbetar vi mot var vision om ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald.
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NAIH I

Stodverksamhet

Under 2020 erbjod vi stod genom chattjour, chattsystrar/chattbroder, mejljour, samtalsgrupper, juridisk rad-
givning genom Storasysterjuristen, medf6ljning samt samtalsmottagning. Vara stodinsatser online bemannas
framst av vara volontarer, medan st6d genom personligt méte i forsta hand ges av var anstillda personal.

Sammantaget har vi under 2020 métt 1 944 personer utsatta for sexuellt vald, 79 anhoriga och gett stod till
81 yrkesverksamma genom dessa insatser. Vissa stodsokande har enbart haft nidgon enstaka kontakt i chatten
eller genom mejljouren, medan vissa haft langvariga och djupgaende kontakter med vara volontéirer och/eller
personal.

Under 2020 har vi haft 5 172 samtal inom ramen f6r var stodverksamhet.

Samtliga volontirer inom véra stodfunktioner genomgér en fyra dagars grundutbildning. De deltar 4ven i
grupphandledning en gang per termin, vid sidan av den kontinuerliga individuella handledning de erbjuds
genom vara volontarsamordnare. Under 2020 rekryterade och utbildade vi 61 nya volontirer till vart
online-stdd; chattjour och chattsyster.

Professionellt stdd 2020 Volontért stdd 2020

542 individer i 1 2687 samtal 1 562 individer i 3 710 samtal
Samtalsmottagning Chatt

93 personer, 833 samtal 1 464 personer, 2 329 samtal
Samtalsgrupp Chattsyster

18 personer, 72 kontakter 92 personer, 1 370 kontakter
Mejljour Medfdélijning

262 personer, 338 kontakter 6 personer, 11 kontakter

Juridisk rédgivning
76 personer, 123 kontakter

Telefon
12 personer, 15 kontakter

Stdéd yrkesverksamma
81 personer, 81 kontakter
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Professionellt stod

SAMTALSMOTTAGNING

I Storasysters samtalsmottagning erbjuds stodsokan-
de stod- och radgivande samtal hos terapeut, kurator
eller psykolog. I samtalsmottagningen behandlas
bland annat vanliga tillstdnd och reaktioner som kan
uppsta efter ett overgrepp, t.ex. starka angestkanslor,
sjalvskadebeteenden, depressioner/nedstimdhet och
stressreaktioner. Vi erbjuder dven traumabearbet-
ning genom KBT och sexologiskt stod.

Under éret har vi gjort en 6versyn vad giller kvalita-
tiva mal och utvérderingar for samtalsmottagningen.
Det mynnade ut i att vi uppdaterat formulering av
syfte for var professionella stodverksamhet, som be-
star av var samtalsmottagning och vara samtalsgrup-
per. Anledningen till det var att vi 6nskade formulera
ett syfte som tydligare aterspeglar vad vi gor i den
professionella stodverksamheten samt att detta pé ett
tydligare satt skulle knyta an till vara kvalitativa mél
och hur vi miter dessa. Utifran den nya syftesformu-
leringen utformades nya kvalitativa mal och utvarde-
ringar for kommande ar, som ska spegla syftet med
stodet vi ger.

Under 2020 fick 93 personer i totalt 833 samtal stod i
var samtalsmottagning.

Av de 93 personer som fick stdd i var samtalsmottag-
ning under aret besvarade 28 en anonym utvérdering
av stodet. Fragorna besvaras genom en skala 1-5 dar 1
ar samst/haller inte alls med och 5 ar bast/héller helt
med:

HUR UPPLEVDE DU STODET?

17

JAG HAR FATT PRATA OM DET SOM VARIT VIKTIGT FOR

MI

JAG KANNER ATT JAG BLIVIT LYSSNAD TILL

JAG HAR FATT NY HJALPSAM INFORMATION/KUNSKAP

MIN SAMTALSKONTAKT HAR HJALPT MIG ATT MA BATTRE
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MIN SAMTALSKONTAKT HADE GOD KUNSKAP OM SEXUELLA

OVERGREPP OCH UTSATTHET

MIN SAMTALSKONTAKT HAR GJORT ATT KANSLOR

AV SKULD OCH SKAM HAR MINSKAT*

3%
15% Har inte ké&nt skuld
eller skam

Vet inte

52%
Ja, mycket

30%
Ja, lite

Den stodsokande far ocksa besvara fragan om de
skulle rekommendera andra utsatta att ta kontakt
med Storasyster. Pa den fragan har 100% svarat ja.

b)) Jag fick utrymme att reflektera och

prata ut. Det var skdént att efter ndgra
génger sjalv kunna sitta ord pd det. Det var
ocksd fint att f& hoéra och till viss del
ocksd tro pd att det inte var mitt fel. Det
var foérsta gangen jag har fatt hora det och
det har fatt mig att inse att det som har
hdant mig inte definierar mig och inte var
mitt fel. Jag har ocksd 1&rt mig mer om mina
ménster. Jag har vdxt som person tack vare
detta.

- stodsdkande i samtalsmottagningen 2020

SAMTALSGRUPPER

Storasyster erbjuder samtalsgrupper for utsatta tre
ganger per termin. Vi erbjuder dven samtalsgrupper
for anhoriga. Syftet med samtalsgrupperna ar att
erbjuda utsatta for valdtakt eller sexuella 6vergrepp
mojligheten att traffa andra med liknande erfaren-
heter, att formedla forstaelse samt skapa gemenskap.
I varje grupp deltar 4-7 deltagare och grupperna leds
av var anstéllda personal.

Pa grund av pandemin fick tva av varens tre plane-
rade grupper stéllas in. Till hosten hade vi planerat
att genomfora fyra grupper pa plats i vara lokaler ge-
nom att moblera om s att tillrackligt avstind mellan
deltagarna kunde upprétthéllas. Nar restriktionerna
skarptes i oktober 2020 valde vi istéllet att erbjuda
grupper online. Deltagarna hade dock anmailt sig till
och ville delta i grupper pa plats, vilket ledde till att
enbart tva grupper genomfordes.

Totalt genomf6rdes 3 samtalsgrupper under 2020
och i dessa deltog 18 personer. Grupperna som
genomfordes var en fordldragrupp samt tva grupper
for utsatta fran 25 ar och uppat.

Av de 18 personer som fick stod genom samtalsgrupp
under éret besvarade nio en anonym utvardering av
stodet. Fragorna besvaras genom en skala 1-5 dér 1

ar samst/haller inte alls med och 5 ar bast/héller helt
med.

“ 0 personer svarade nej p& frdgan.
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HUR UPPLEVDE DU STODET?

o 2 4 6 8 10

SAMTALSGRUPPEN HAR FATT MIG ATT KANNA MIG MINDRE

ENSAM

o
N
IS
o

10

JAG HAR FATT NY HJALPSAM INFORMATION/KUNSKAP
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GRUPPLEDARNA HADE GOD KUNSKAP OM SEXUELLA OVERGREPP

OCH UTSATTHET

Den stodsokande far ocksa besvara fragan om de
skulle rekommendera andra utsatta att ta kontakt
med Storasyster. Pa den fragan har 100% svarat ja.

99 Det var valdigt fint och tryggt, saker
man knappt ville ténka pd& eller s&dga hogt
for sig sjalv ké&nde jag mig trygg nog for
att kunna dela med mig av till er. Det var
vardefullt att kunna veta att vi kunde l&mna
skuld skam osv i byggnaden. Jag k&nner mig
starkare och gladare nufértiden! Jag o6nskar
alla tjejer som varit med om nadgot far vénda

sig till féreningen storasyster.

- stddsbkande som gdtt i samtalsgrupp under 2020

MEJLJOUR

Till Storasysters mejljour kan personer utsatta for
sexuella 6vergrepp och deras anhoriga hora av sig
med fragor och funderingar. Mejljouren ér dven op-
pen for de som behover skriva av sig under tider da
chatten inte 4r 6ppen. Var personal som bemannar
mejljouren svarar pa fragor, ger stod och informa-
tion om vilken hjélp den stédsokande kan f fran oss
eller andra instanser.

Under 2020 fick 262 personer genom 338 mejlkon-
takter stod fran var mejljour.
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STORASYSTERJURISTEN

Storasysterjuristen ar ett samarbete med Wega
Advokater AB. Storasysterjuristen tar emot fragor
fran brottsoffer och lamnar kostnadsfri juridisk
rddgivning 6ver mejl eller telefon. Den brottsutsatta
kan vara anonym i kontakten med Storasysterjuris-
ten och vér jurist har tystnadsplikt inom savél sin
yrkesroll som i sitt engagemang hos Storasyster.

Personer utsatta for sexuellt vald hor bland annat av
sig till Storasysterjuristen med fragor om brottsru-
bricering, anmélan, bevis, utsikter for fillande dom
och nedlaggningsbeslut.

Storasysterjuristen kan ocksé fungera som méalsdgan-
debitrade for vara stodsokande under rattsprocessen.

Under 2020 fick 76 personer genom 123 samtal juri-

disk vigledning genom Storasysterjuristen.

RADGIVNING TELEFON ELLER ANDRA
KONTAKTVAGAR

Storasyster har i nuldget ingen stodtelefon, men
det hinder att utsatta och deras anhdriga ringer
Storasysters personal for stod eller radgivning. I de
fall personen inte slussas vidare till ndgon av vara
ordinarie stodfunktioner registreras samtalet inom
denna kategori.

Storasyster ger dven stdd och radgivning till yrkes-
verksamma personer som traffar personer utsatta for
sexuellt vald i sitt arbete. Detta stod och radgivning
kan ske 6ver telefon eller mejl, eller i samband med
foreldsningar, konferenser eller evenemang.

Under 2020 fick 12 utsatta eller anhdriga rddgivning
over telefon av var anstéllda personal.

Under 2020 fick 81 yrkesverksamma réddgivning i

sin yrkesroll kring bemétande av utsatta eller infor-
mation om tillgdngliga stodinsatser.
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Volontirt stod

De flesta av vara volontérer ar engagerade inom
chatten, chattsysterprogrammet eller vart kommuni-
katorsnatverk. Vi har dven ett mindre antal volon-
tdrer som engagerar sig i var mejljour, beredskaps-
grupp, utfor medfoljning, lokalgruppsledare, deltar
vid volontirutbildningar eller externa evenemang.

Négra utav av psykologerna i var samtalsmottagning
har samtal pd ideell basis. Aven var styrelse och val-
beredning arbetar helt ideellt.

Totalt har Storasyster 6 903 ideellt arbetade timmar
under 2020.

CHATTJOUR

Vart onlinestdd bestar till storsta del av en chattjour
som under 2020 hade 6ppet fem kvillar i veckan.
Vér chattjour bemannas av tre utbildade volontérer
per kvall. Storasysters chattvolontérer erbjuder inte
den stodsokande nagot terapeutiskt stod utan ger
medminniskligt stod med god kunskap om sexuellt
vald, konsekvenser av utsatthet och bemétande av
stodsokande och anhoriga.

Nira halften av de som loggar in i vér chatt har ald-
rig tidigare berittat om sina erfarenheter for nagon.
Vikten av att kunna erbjuda ett anonymt stod pa
nétet kan inte nog understrykas och f6r manga stod-
sokande dr det en forutsittning for att kunna borja
sitta ord pa vad de har varit utsatta fér. Volontarer-
na i Storasysters chatt fyller en viktig funktion i att
finnas dér och lyssna, uppmuntra de stodsokande att
prata om det som hént, sdka hjélp och att polisanma-
la om den stédsokande sa vill.

Syftet med chatten &r framfor allt att de stodsokande
ska fa mojlighet att sitta ord pa sina upplevelser. Sto-
rasysters chatt ska vara ett rum dér de kan prata utan
ridsla for konsekvenser, ddr de blir trodda och dér
de kan fé dela sina tankar och kédnslor med nagon.
Syftet med Storasysters chatt ar dven att hjalpa vara
stodsokande att lyfta bort kinslor av skuld och skam
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infor vad nagon annan utsatt dem for. Vid behov/
intresse ska de stodsokande fa relevant information
och bli hinvisade till andra aktuella stodinsatser eller
instanser. Efter avslutad chatt dr forhoppningen att
den stodsokande ska ha en 6kad kénsla av begrip-
lighet och hanterbarhet gillande sina egna kénslor
kring &vergreppet och sin situation hir och nu.

Anonymt stod pé nétet dr ofta en livsviktig stodfunk-
tion, speciellt fér unga stodsokande som aldrig tidi-
gare berdttat om sin utsatthet. Det digitala formatet
gor ocksa att Storasysters chatt har nationell tack-
ning. Nar de stodsokande loggar in i chatten ges de
mojlighet att fylla i uppgifter om élder, konsidentitet,
trans eller cis, om de besokt chatten tidigare och var
ilandet de bor. Under 2020 besvarade 55% av vara
stodsokande fragan om var de bor. Svaren visar att vi
hade stodsokande fran 20 av landets 21 ldn.

Under 2020 fick 1 464 personer stod i 2 329 samtal i
var chattjour.

Efter avslutat chattsamtal fyller stodsokande och
volontérer i varsin utvidrdering. Volontéren fyller i
uppgifter kring den stodsokande till vér statistik och
besvarar fragorna Upplever du att den stodsokande
madde bittre/var lugnare efter avslutat samtal? samt
Upplever du att du kunde bidra med ndgon kunskap/
erfarenhet/information som var till nytta for den
stodsokande?

Volontérerna har under 2020 angett att 63% av de
stodsokande upplevdes som lugnare efter avslutat
samtal, och att de kunde bidra med kunskap/erfa-
renhet/information i 65% av samtalen.

De stodsokande utvarderar samtalen genom att
besvara fragorna genom en skala 1-5 dér 1 dr simst/
héller inte alls med och 5 ar bast/héller helt med:

- Hur upplevde du stodet i chatten?

- Jag har fatt prata om det som var viktigt fér mig.

- Jag kdnner att jag har blivit lyssnad till.

- Jag har fatt ny hjalpsam kunskap/information efter
att ha chattat.

- Jag mar bittre/kdnner mig lugnare efter att ha
chattat.
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I)en,Stbds(ﬂ(an(kfbesvarar éVCIlffégan 0rn»de Sklﬂle JAG HAR FATT NY HJALPSAM KUNSKAP/INFORMATION EFTER
rekommendera andra som har varit med om sexuella =~ ATT HA CHATTAT

overgrepp att ta kontakt med Storasyster samt ges ut-
rymme att ldimna feedback eller 6vriga kommentarer.

Under 2020 fick vi in 476 utvirderingar fran vara
stodsokande i chatten.

HUR UPPLEVDE DU STODET I CHATTEN?

300 350 400

JAG MAR BATTRE/KANNER MIG LUGNARE NU AN NAR JAG

BORJADE CHATTA

o 50 100 150 200 250 300 350 400

JAG HAR FATT PRATA OM DET SOM VAR VIKTIGT FOR MIG

250 300 350 400

SKULLE DU REKOMMENDERA ANDRA SOM HAR VARIT MED OM

SEXUELLA GVERGREPP ATT TA KONTAKT MED STORASYSTER?

Ja

o 50 100 150 200 250 300 350 400
Nej

Vet €]
JAG KANNER ATT JAG BLIVIT LYSSNAD TILL

o 50 100 150 200 250 300 350 400

99 Ni som engagerar er &r helt fantastiska
och gor en enorm skillnad foér andra. Kara
systrar, tack fér att ni finns.”

o 50 100 150 200 250 300 350 400 - stddsOokande i chatten 2020
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Teman i chattarna

Storasysters chatt riktar sig till personer som ér eller
varit utsatta for sexuellt vald, sa en absolut majoritet
av samtalen handlar specifikt om den utsattheten.
Det ar dock inte ovanligt att dven annan valdsut-
satthet eller andra teman relaterade till sexuellt vald
ocksa lyfts i chatten. Ut6ver utsatthet for sexuellt
vald lyftes foljande teman i Storasysters chatt 2020:

Sexualitetsproblematik till 15%
f6ljd av sexuellt vald

Suicid 12%
Sjdlvskadebeteende 12%
Sexuellt sjdlvskadebeteende 7%
Prostitution 5%
Hedersrelaterat vald och 2%
fértryck

Pornografi 2%
Sjadlvmedicinering med alkohol 2%

eller droger

Tysta chattar

Vissa av Storasysters chattar dr sa kallade tysta
chattar - chatten startar med att den utsatta inte
skriver nagonting till volontdren som plockar upp
chatten. Denna typ av chattar/samtal har ménga
andra stodverksamheter ocksa erfarenheter av, t.ex.
Kvinnofridslinjen och Ungarelationer.se. Det forsta
steget for att borja prata om sin utsatthet kan vara
stort och det dr ofta en process att vaga ta den forsta
kontakten. Det tysta samtalet kan darfor vara ett sétt
att vaga soka stod. Ungefir en femtedel av Storasys-
ter chattar utgors av tysta samtal.
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CHATTSYSTER

Chattsyster ér ett langvarigt online-stod dér den
stodsokande har kontinuerlig kontakt med en speci-
fik volontar under en lingre period. Kontakten sker
via Storasysters chatt eller mejl, en timme i veckan.
Syftet med att erbjuda en chattsyster eller en chatt-
bror dr att den stodsokande ska fa en mer personlig
kontakt som majliggor mer fordjupade samtal dar
den stodsokande tillsammans med sin chattsyster
eller chattbror kan jobba mot en individuell mélstt-
ning.

Chattsystrarna och chattbréderna ér sarskilt utbil-
dade volontérer som matchas ihop med en stod-
sokande baserat pa erfarenheter, kompetens och
behov. Kontakten varar i tre till sex manader och
syftar till att uppfylla en pé forhand satt individuell
malsittning. En vanlig malsattning fran den stodso-
kande kan vara att vaga prata med med nagon i sin
omgivning, att gora en polisanmalan, att kidnna sig
mindre ensam eller att ma battre. Malet med kon-
takten konkretiseras av samordnare, volontir och
den stodsokande innan kontakten paborjas. Efter tre
manader utvirderas insatsen och kan forlingas med
ytterligare tre ménader.

Chattsysterkontakten ar inte tinkt som en erséttning
utan snarare ett komplement till 6vriga stodinsatser
som den stodsokande har ratt till. Nér véra stodso-
kande dr under 18 ar har vi inom Storasyster som
overgripande mélsittning att barnet ska fa stod av
insatser som finns i barnets narhet, saisom kuratorer
pa skola eller inom primérvard, psykiatri, social-
tjanst eller personal pa fritidsgérd. Att fa stod pa ni-
tet kan vara ett livsviktigt forsta steg - men malet ar
alltid att barn ska fa ett mer langvarigt och handfast
stod i sin vardag.

Fran hosten 2019 har vi projektstod fran Postkodstif-
telsen for att under tva ar utveckla och kvalitetssdkra
Chattsysterprogrammet, for att kunna ta emot annu
fler stodsokande samt att ytterligare forbattra stodet
som vara volontirer ger. Under 2020 har nya riktlin-
jer for handledning inforts och en sérskild chattsys-
tersamordnare har funnits tillhands for chattsyster-
volontérerna i deras uppdrag. Volontargruppen
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utgjordes av ca 50 chattsystrar och chattbroder, varav
27 utav dessa rekryterades under 2020.

Under 2020 hade 92 personer en chattsysterkontakt
hos Storasyster. Vi holl inom ramen for dessa
kontakter 1 370 stodsamtal.

Utav dessa kontakter hade 19 kontakter pabdrjats
under 2019 och avslutades under 2020.

Volontirens utviardering

Efter avslutad kontakt far volontdren som haft en
chattsysterkontakt fylla i en utvardering dar hen
far besvara fragor kring hur kontakten har sett ut
och vilka teman som har berorts. Féljande siffror
som presenteras utgar alltsa ifran de kontakter som
avslutats 2020 (73 st) och inte det totala antal aktiva
kontakter.

Utover utsatthet for sexuellt véld lyfts foljande teman
2020:

Sexualitetsproblematik till 25%
f6ljd av sexuellt vald
Sjélvskadebeteende 21%
Suicid 15%
Sexuellt sjédlvskadebeteende 12%
Sjadlvmedicinering med alkohol 11%
eller droger

Prostitution 7%
Pornografi 6%
Hedersrelaterat vald och 1%

fortryck

Stodsokandes utviarderingar

Efter avslutad kontakt skickas en anonym utvérde-
ring ut till de stodsokande, dar de far ge feedback pa
det stod som getts. Av de 73 avslutade chattsyster-
kontakterna har 22 stodsokande besvarat utvarde-
ringen.

Fragorna besvaras genom en skala 1-5 dér 1 ar myck-

et daligt/haller inte alls med och 5 dr mycket bra/
haller helt med:

HUR UPPLEVDE DU STODET?

o
W
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o
=
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JAG HAR FATT PRATA OM DET SOM VARIT

VIKTIGT FOR MIG
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W
=
o
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JAG KANNER ATT JAG BLIVIT LYSSNAD TILL
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JAG HAR FATT NY HJALPSAM INFORMATION/KUNSKAP

15 20

MIN CHATTSYSTER/CHATTBROR HAR HJALPT MIG ATT MA

BATTRE

MIN CHATTSYSTER/CHATTBROR HADE GOD KUNSKAP OM

SEXUELLA OVERGREPP OCH UTSATTHET

o
W
=
o
-
n
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MIN CHATTSYSTERKONTAKT HAR GJORT ATT

KANSLOR AV SKULD OCH SKAM HAR MINSKAT

27%
Vet inte

Ja, lite

Den stodsokande far ocksa besvara fragan om de
skulle rekommendera andra utsatta att ta kontakt
med Storasyster. Pa den fragan har 100% svarat ja.

99 Ni har verkligen hjédlpt mig mer &n foér-
vantat. Den har tiden jag fick ha med min
chattsyster har fatt mig att kd&nna mig vik-
tig och jag mar bra igen, jag tror inte att
jag skulle kunna ta mig upp igen om det inte
vore for er.

- stodsdkande som haft en chattsyster 2020

b)) Tycker att jag har f&tt bra stéttning och
hjdlp. Det ar bra att Storasyster finns och
har s kompetenta personer i fdreningen, som
kan forstd och lyssnar aktivt, stdéttar och
fa&r en att md s mycket battre!

- stddsdkande som haft en chattsyster 2020
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MEDFOLJNING

Storasyster erbjuder stodsokande medfdljning till
myndigheter och instanser som kan kdnnas svara
eller obehagliga att besoka efter ett sexuellt Gver-
grepp, t.ex. lakarundersokning, polisanmélan eller
forhor. Fran mars 2020 pausades var medfoljnings-
verksamhet pa grund av pandemin. Vi har haft ett
antal forfragningar om medf6ljning under éret,

men dessa personer har da istéllet fatt stod genom
andra stodfunktioner sasom Storasysterjuristen eller
Chattsyster.

Under 2020 ansokte 6 personer om medf6ljning.

Anhorigstod

Att ha en néra relation till ndgon som har erfaren-
heter av sexuella 6vergrepp eller valdtakt kan kdnnas
svart och vicka en mingd olika tankar och kénslor.
Den anhoriga har dérutéver ofta en viktig roll i lak-
ningsprocessen for den som blivit utsatt.

Samtliga av Storasysters stodfunktioner star 6ppna
for anhoriga till personer som utsatts for sexuellt
vald. Vi har dven en sérskild sida f6r anhorigstod pa
var webbplats storasyster.org.

Under 2020 kontaktade 79 anhoriga Storasyster for
stod och radgivning. Av dessa anvdnde 26 personer
vara volontira stodfunktioner och 53 vira professio-
nella stodfunktioner.

De anhoriga hade en rad olika relationer till den
utsatta. Vanligast var forélder eller vin, men dven
syskon, slaktingar och kollegor kontaktade Storasys-
ter for stod.
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Scodsokande 2020

1%
Icke-binar

5%
Man/pojke

30%
Under 18 &r

94%
Kvinna/flicka

. 70%
Over 18 ar

KONSIDENTITET*

Samtliga stédfunktioner
2 104 personer

ALDER
Samtliga stédfunktioner
?%__ 2 104 personer
Flera foérdvare,
2k olika kén
En eller

flera kvinnor

95%
En eller
flera man

FOROVARENS KONSIDENTITET

Chatt, chattsyster, mottagning, mejljour
778 personer

“Vara stédsdkande besvarar frégan om koénsidentitet i tvé steg. Forst anger de sin kénsidentitet som kvinna/flicka,

man/pojke eller ickebin&dr. Sedan besvarar de fr&gan om de &r trans- eller cisperson. Vi utgdr alltid frén den kon-
sidentitet som den stddsdkande uppger nar vi presenterar statistik. Totalt angav 4,42% av vara stédsdkande under
2020 att de ar transpersoner.
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RELATION TILL FOROVAREN

Chatt, chattsyster, mottagning, mejljour
744 personer

26% Narstdende genom parrelation

23% Narstdende genom sléaktskap/
familjerelation

42% Annan sorts relation eller
bekantskap

10% Obekant

HAR DU BERATTAT FOR
NAGON OM OVERGREPPEN?

Chatt, chattsyster
660 personer

HAR DU ANMALT OVERGREPPET
TILL POLIS?*

Chatt, chattsyster, mottagning
661 personer

“ Dessa siffror ska tolkas med stor férsiktighet. I majoriteten av samtalen i var chatt tas aldrig polisanm&lan upp
som ett tema. Ovan siffror baseras pd& de drygt 22% (361 av 1649 personer inom ovan namnda stddfunktioner) av véra
stddsdkande som pratat om polisanmiélan. Det finns anledning att tro att en majoritet av vara stodsékande i chatten
inte gjort en polisanmilan &ven om detta inte kommer upp i samtalet, d& 46% av arets stddsokande i chatten uppger
att de inte berattat fér ndgon om sin utsatthet.
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18%
Online

OVERGREPP PA NATET*

Chatt, chattsyster, mottagning

82%
0ffline

Kommentar till var statistik

Det ar mojligt for vara stodsokande att vara helt anonyma i de allra flesta av véra stodfunktioner, och det ar
alltid helt upp till den stodsokande att vilja hur mycket eller hur lite information de vill dela med sig av. Dér-
med innehaller vissa delar av vér statistik svar fran en mindre andel av det totala antalet stddsdkande. I och
med anonymiteten i vara stodfunktioner ska statistiken tolkas med viss forsiktighet och kanske snarare ge en
fingervisning om situationen for var malgrupp 4n att tolkas som absoluta tal. Var statistik ser dock liknande ut
fran ar till ar, vilket ger oss anledning att tro att vissa slutsatser &nda kan dras samt att det &r vért att fortsatta
sammanstalla och dela med oss av vad vara stodsokande berittar.

I utvdrderingarna av vissa stodfunktioner har vi ett litet antal svarande, varfor data fran dessa uteldmnats i sta-
tistiken ovan. Vissa stodsokande ér aterkommande i véra stodfunktioner och kan dérfor ha fyllt i utvardering
vid mer &n ett tillfalle. I de fall vi vet att det &r aterkommande stodsékande har vi sorterat bort utvirderingar
sd att den stodsokandes uppgifter bara ska registreras en gang.

“Utifrén statistik frén véra volontédrer och behandlare har vi f&tt in 414 svar p& frégan om den stédsdkande har
blivit utsatt fér dvergrepp p& natet. Det framkommer att 18% av de stédsdkande har utsatts p& natet och att 82% av
de stddsdkande enbart har blivit utsatta for 6vergrepp utanfér natet.
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Kvalitetssikringav
stodverksamheten

Storasyster arbetar aktivt med att utveckla och kvalitetssidkra var verksamhet. Vi genomfor arliga utvirdering-
ar av verksamheten, som sedan ligger till grund for vart kvalitetsarbete. Har presenteras nigra exempel pé vart
kvalitetssakrande arbete 2020.

HANDLEDNING PERSONAL

Vér anstillda personal far handledning for sitt stodjande arbete av utbildade handledare med relevant inrikt-
ning. Under 2020 har var personal fatt grupphandledning hos Josefin Grande som 4r legitimerad psykotera-
peut med specialisering inom kris och trauma. Josefin Grande har ocksd mangarig erfarenhet av arbete med
personer som utsatts for vald och sexuella Gvergrepp.

KOMPETENSUTVECKLING PERSONAL

Storasysters personal deltar regelbundet i kompetensutveckling i form av utbildningar, seminarier och kon-
ferenser pé relevanta &mnen. Under 2020 har Storasysters personal fatt kompetensutveckling inom foljande
omraden:

- Mins vald mot kvinnor och covid-19

- Sexkopslagstiftningen

- Socialtjanstlagen

- Upphandling av kvinno- och tjejjourer

- Aktuell forskning om méns vald mot kvinnor

- Strategiskt kommunikationsarbete: media och sociala medier
- Funktionsnedsittning och méans vald mot kvinnor
- Maskulinitet

- Kvinnlig kénsstympning

- Grooming och sugardejting pa nitet

- Alkohol och valdsutsatthet i hemmet

- Brottsprevention i skolan

- Pornografins skadeverkningar

- Kvinnokonventionen

- Mins doédliga vald mot kvinnor

- Sexuella trakasserier i utbildningsmilj6

REKRYTERING OCH UTBILDNING AV VOLONTARER

Storasyster genomférde under 2020 tva storre volontédrrekryteringar till uppdragen kommunikator, chattsyster
och chattjour. Savil rekryteringsprocess som utbildningsdagar har pga av covid-19 helt genomforts digitalt via
motestjansten Zoom. Totalt har 68 nya volontirer paborjat uppdrag hos oss under 2020. Intresset for att bli
volontir i Storasyster var under aret rekordstort och vi tog emot ca 250 ans6kningar, genomforde ca 100 inter-
vjuer samt holl en informationstriff. Denna urvalsprocess har mojliggjort att vi har kunnat rekrytera volonta-
rer med ldmplig erfarenhet och kompetens.
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Den 25-26 april holls en tvadagars volontirutbildning for 18 nya chattsystervolontarer och tre nya kommu-
nikatorer. Chattsystrarna fullbordade sin utbildning hosten 2020. Den 24-25 oktober och 7-8 november holls
en fyradagars volontirutbildning for 47 nya volontarer (34 volontérer till chattjouren, 9 chattsystrar och 4
kommunikatorer).

Under utbildningsdagarna var fokus att ge en grundldggande och gedigen bild av vad det innebar att vara vo-
lontér i Storasyster, vilka vi moter i var verksamhet och hur vi bemoéter véra stodsokande. Hostens utbildning
bestod av interna forelasningar om sexuellt vild, bemétande av barn och unga och personer med trauma och
ptsd, sexualitetsproblematik efter sexuella 6vergrepp samt HBTQ och normbkritik.

Externa foreldsare under volontdrutbildningen:

- Somaya tjej- och kvinnojour som foreldste om hedersrelaterat vald och fortryck

- Storasysterjuristen Lydia Hylltén Cavallius om sexualbrottslagstiftning, rattsprocess och polisanmélan
- Marie Louise S6derberg om suicidprevention

- Pia Ejeklint fran SHEDO om sjdlvskadebeteende och bemétande.

En utav utbildningsdagarna var specifikt utformad for respektive uppdrag: chattare, chattsyster eller kommu-
nikator.

Efter utbildningsdagarna ombeds deltagarna att utvardera foreldsningarna och uppldgget. Utvirderingarna
bestér till storsta del av fritextsvar. Deltagarna fick dven betygsatta utbildningshelgerna pa en skala 1-5 dér 1 4r
mycket daligt/haller inte alls med och 5 dr mycket bra/haller helt med:

Pé fragan Vad tyckte du om utbildningshelgen som helhet svarade 93% Mycket bra eller Bra. Pa pastaendet
Jag har fatt ny hjdlpsam information och kunskap infor mitt kommande volontiruppdrag svarade 96% att de holl
med.

Négra roster fran deltagare vid 2020 ars volontirutbildningar:

99 Helt fantastisk utbildning och jag ar imponerad 6ver hur mycket engagemang, tid och omtan-
ke ni har lagt pd att utbilda oss!

9 Grym helg! Man ké&nner sig lite hjadlplés men ké&nns desto mer viktigt att engagera sig i

Storasyster! Ocksd s& haftigt att se vilka kunniga manniskor som finns inom fdreningen. Jag
kdnner stor tillit och trygghet i att vara en del av Storasyster.

UTDRAG UR BELASTNINGSREGISTER

Samtliga volontirer som &r aktiva inom vara stodfunktioner samt var anstéllda personal limnar in utdrag ur
belastningsregistret innan de startar sina uppdrag inom var stodverksamhet. Registerkontroll fran belastnings-
registret ar till for att starka barns och ungas skydd mot sexualbrott och andra grova brott. Utdrag ur registret
visar om en person fatt pafoljd fér mord, drap, grov misshandel, méanniskorov, sexualbrott, barnpronografi-
brott eller grovt ran.
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HANDLEDNING VOLONTARER

Véra volontarer handleds av vara anstéllda volontdrsamordnare. Volontérerna i chatten far individuell hand-
ledning av var volontidrsamordnare vid behov. Handledningen innebar darutéver att var volontidrsamordnare
skickar ut sammanfattande handledningsmejl en gang per ménad till vara volontarer i chatten. Dessa sam-
manfattningar innehaller information om vanligt forekommande svarigheter eller utmaningar i chattsamtalen.
Vér volontdrsamordnare ldser dven och ger feedback pa chattar som en del av handledningen, och volontérer-
na deltar i grupphandledning en gang per termin.

Véra chattsystervolontirer fir regelbundet individuell handledning i chattsysterkontakten av chattsystersam-
ordnaren. Under 2020 inférdes nya riktlinjer f6r avstimning och handledning. Dessa innefattar en schemalagd
avstimning som ger utrymme att tidigt diskutera kontaktens mélsattning. En individuell handledning som
sker tre manader in i kontakten som innebir ett tillfélle att fa diskutera eventuella svéarigheter i kontakten och
hur den kan planeras vid en forldngning. Ytterligare en schemalagd individuell handledning ges i samband
med avslut av en chattsysterkontakt. Handledningen avser att finga upp volontédrens upplevelser av kontakten
samt att kunna ge feedback pa volontarens bemotande utifran specifika samtal. Chattsystervolontarerna deltar
aven i grupphandledning en gang per termin.

Véra kommunikatorer far handledning av Storasysters anstdllda kommunikatér. Under volontarernas forsta
vecka som kommunikator far de en veckas introduktion med handledning varje dag och dérefter sker konti-
nuerlig handledning vid behov.

Under 2020 har Storasysters volontirer fatt 339 timmars handledning. Ut6ver dessa handledningstimmar har

volontarerna getts enklare stod och feedback via mejl under uppskattningsvis 200 timmar.

FORTBILDNING VOLONTARER

Vira volontidrer erbjuds varje ar fortbildning inom relevanta amnen. Under 2020 har fortbildning erbjudits i
HBTQ och normkritiskt bemotande.

HANDBOK FOR VOLONTARER

Under 2020 har vi gjort en uppdatering och utveckling av var handbok for volontirer som ger stod online.
Den nya volontarhandboken innehaller:

- oversikt av Storasysters kunskapsomréade och expertis

- praktisk information om uppdragen

- forhallningssdtt och bemdtande

- specifika teman med bemoétandetips: sexuellt vald, véld i nira relation, hedersrelaterat vald, angest,
sjalvskadebeteende, suicidprevention.
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UTVARDERING AV STODVERKSAMHETEN

Under 2020 har vi fortsatt arbetet med att utveckla vara matinstrument i stodverksamheten. Samtliga stod-
funktioner har infor arsskiftet 2020 infort nya utvirderingar fér behandlare och volontérer. Dessa utvéardering-
ar har utformats pa ett liknande sitt sa att vi battre kan sammanstilla statistik for alla vara stodverksamheter.
De nya utvarderingsformuldr som véra volontarer och behandlare fyller i efter avslutad kontakt innehaller fler
fragor én tidigare som fangar in uppgifter om fordvare, typ av 6vergrepp, polisanmélan, andra stodinsatser
samt teman som kontakten har berért (t.ex. missbruk, sjalvskada, suicid och sexualitetssvérigheter).

I samtalsmottagningen och i chattsysterprogrammet infordes vid arsskiftet nya formuldr som den stodsékande
far fylla i infor och efter avslutad kontakt likt de som klienter i mottagningen fyller i. Formuléren &r utformade
som skattningsskalor som berdr aktuellt maende samt fragor om vanliga reaktioner pa trauma/sexuellt vald.
Vér férhoppning ar att de ska ge oss mer information om den stodsokandes situation och vad den kan tankas
behova for typ av stod. Att mata igen vid avslut ger oss majlighet att se om méendet forbittrats efter avslutad
kontakt.

Under aret har arbetsgrupper jobbat med att ytterligare utveckla vara utvarderingar infor 2021 for att sékerstal-
la att vi far in vardefull statistik.

UTVARDERING AV VOLONTARUPPDRAG

Vira volontdrer utvarderar arligen sitt arbete hos Storasyster. Svaren fran utvarderingen ger oss inblick i vad
som kan forbéattras inom volontarverksamheten for att skapa ett 4n mer fungerande och hallbart engagemang.
Fragorna i utvarderingen ror aktivitetskrav, kommunikation, 6nskemal kring fortbildning, kénsla av trygghet i
uppdraget samt vad som fungerar bra och mindre bra i uppdraget. Utvéirderingen bestar av fritextsvar.

Majoriteten av volontirerna som besvarat enkéten 2020 kinner sig trygga i sina uppdrag, vet vad som forvéan-
tas av dem, vet var de kan vinda sig for stod och kédnner att aktivitetskravet dr lagom.
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Kunskapshojande arbete

Kunskapen och medvetenheten om sexuellt vald och var malgrupps situation behéver hojas i samhallet. Det
kan till exempel handla om utsattas maende efter sexuellt vald, sexualbrottslagstiftning eller vilket st6d som
finns att fa efter utsatthet for sexuellt vald. Storasyster vill darfér genom vart kunskapshdjande arbete synlig-
gora valdets konsekvenser for individ och samhalle. Storasyster arbetar med att granska och péverka politiska
beslut som berdr personer som utsitts for sexuellt vald. Vi forutsatter att politiker, rédttsvasende och andra be-
rorda myndigheter tar ansvar for att forbattra utsattas situation och vdrna om deras demokratiska rattigheter.

For Storasyster ar det preventiva och opinionsbildande arbetet viktiga kunskapshéjande metoder for att for-
andra opinionen kring sexuellt vald. Storasysters deltar darfor aktivt i samhéllsdebatten for att medvetandego-
ra och paverka attityder, stillningstaganden och agerande hos séavil beslutsfattare som opinionsbildare och den
breda allmanheten gillande samhallsproblemet sexuellt véld. Vi bedriver véart kunskapshéjande arbete for att
na var vision om ett jamstallt samhaélle fritt fran sexuellt vald.

RESULTAT KUNSKAPSHOJANDE ARBETE

Forelasningar Foljare i sociala medier

33 fdreldsningar Antal f6ljare &rsskiftet

7 870 &hdérare 2020/2021

Bestallda féreldsningar och 18 000 foljare pé Facebook
utbildningar 14 000 foéljare pd& Instagram
10 foreldsningar 400 foljare pd& LinkedIn.

385 ahdrare

Yrkesverksamma: 385 Besék pa& webbplatser
Totalt 76 857 anvéandare,

Féreldsningar organiserade av 190 336 sidvisningar

Storasyster

23 foreladsningar Storasyster.org/

7 485 &hdrare foreningenstorasyster.se
58 473 anvéandare, 77 896

Yrkesverksamma: 5 427 sessioner, 150 094 sidvisningar

Skolpersonal:1 082

Férédldrar: 609 Latossprataomsex.nu

Ovriga &hoérare: 367 12 447 anvandare, 14 845

sessioner, 32 118 sidvisningar

Informationsutskick Stdédefterdverdgrepp.se
536 utskick med tryckt material 5 937 anvéndare, 7 102
439 utskick per mejl sessioner, 8 124 sidvisningar
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Prevention

Storasysters preventiva arbete ér indelat i tvd huvud-
mal. Vi avser att forebygga forekomsten av sexuellt
vald samt att forebygga psykisk ohélsa som en konse-
kvens av sexuellt véld.

For att kunna na dessa mal erbjuder vi utbildningar

i bemoétande, forebyggande arbete och hur en kan
hantera svara samtal. Vi foreldser dven om sexuellt
vald, svarigheter med sex och relationer kopplat till
erfarenheter av sexuellt vald och porr kopplat till
sexuellt vald. Vira foreldsningar och utbildningar har
en bred malgrupp och riktar sig till yrkesverksamma
som i olika sammanhang moter utsatta. Vi erbjuder
aven sarskilda utbildningar till skolor samt kvinno-,
tjej- och ungdomsjourer.

Storasyster deltar dven i natverk och samverkan med
andra aktorer for att forbattra stod och mottagande
av var malgrupp, samt for att minska det sexuella
valdet i samhallet. Nétverken ar ocksa en viktig del i
att forbéttra det valdspreventiva arbetet pa flera olika
samhalleliga plan.

UTBILDNINGSVERKSAMHETEN

Véra kompetensho6jande utbildningsinsatser till
skolpersonal utgar fran vart metodmaterial Samtycke
och sexuellt vald - Storasysters metodmaterial for
skolan. Metodmaterialet innehaller en foreldsning
for skolans personal med information om sexuellt
vald, var verksamhet, barn och ungas utsatthet,
overgrepp inom familjen, vergrepp i relation, nor-
mer, vanliga reaktioner under och efter 6vergrepp,
varfor utsatta inte berdttar samt vad skolan kan gora.
Skolpersonalen ges sedan en lathund i bemétande,
forslag pa handlingsplan samt material till egen
foreldsning att halla med sina elever. Vi gor aven
uppfoljning med skolan efter att de hallit sina forsta
forelasningar.

Under varen 2020 arbetade vi dven fram flera olika

foreldasningsmoduler for att kunna utéka vart kun-
skapsomrade. Modulerna fokuserar p4 ett visst tema
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och flera olika moduler kan byggas ihop for att fa en
hel foreldsning som lyfter flera olika kunskapsomra-
den. Modulerna innefattar exempelvis kunskap om
barn och trauma, var egen samtalsmetod, utsatthet i
skolan samt porr och prostitution.

Storasysters foreldsningsverksamhet pausades néstan
helt i samband med pandemins bérjan i mars 2020.
Mot slutet av forsta halvaret borjade vi erbjuda digi-
tala forelasningar i storre utstrackning &n tidigare, ett
arbete som resulterat i ett stort antal ahorare. Pan-
demin har dock gett stort avtryck i antalet minskade
bestéllda foreldsningar och utbildningar.

Sammanlagt har vi ndtt 7 870 personer
genom var utbildningsverksamhet 2020:

Bestallda fdéreldsningar och
utbildningar

10 férelédsningar

385 &horare

Yrkesverksamma: 385

Féreldsningar organiserade av
Storasyster

23 forelédsningar

7 485 ahoérare

Yrkesverksamma: 5 427
Skolpersonal: 1 082
Férédldrar: 609

Ovriga 8hoérare: 367

Efter vara onlinef6reldsningar i Zoom ges deltagarna
mojlighet att fylla i en anonym utvérdering. Under
2020 besvarade 21 deltagare utvirderingen. I utvir-
deringarna framkommer att 70% av de svarande
tyckte att foreldsningen gett dem mycket eller véaldigt
mycket ny information eller kunskap. 100% av de
svarande uppgav att de skulle rekommendera andra
att lyssna pé en av vara foreldsningar.

99 valdigt bra och viktig férelasning. Stort
tack! Ska rekommendera er till alla.

- deltagare pd onlineféreldsning 2020
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REFERENSGRUPPER O0CH NATVERK

Storasyster tror att vi dr starkare tillsammans och
samverkar darfor med andra organisationer som
arbetar mot sexuellt vald. Vi medverkar &ven i ett
antal nétverk.

Spjutspetsjour Unizon

Unizons spjutspetsjourer dr ungdoms- och kvinno-
jourer som pa olika sitt specialiserar sig pa forebyg-
gande och opinionsbildande arbete. Spjutspetsjour-
erna triffas, tillsammans med Unizons sakkunnig
inom valdsprevention, ett par ganger per termin och
delar erfarenheter och idéer kring det utatriktade
arbetet. Spjutspetsjourerna ska fungera som ansiktet
utat for Unizons medlemsjourers forebyggande och
opinionsbildande arbete. Unizon fortbildar spjut-
spetsjourerna i olika relevanta &mnen och metoder,
hjalper dem att utveckla sina kunskaper samt skapar
kontaktytor for vidare samarbeten med t.ex. kom-
muner, skolor och andra organisationer.

Storasyster har deltagit som spjutspetsjour sedan
borjan av 2017 och bidrar med kunskap och inblick i
forebyggande arbete inom sexuellt vald.

Under éret har de kunskapshdjande delarna framfo-
rallt fokuserat pa hedersrelaterat véld och fortryck
med speciellt fokus pa konsstympning som sexuellt
véld. Aven spjutspetsjourerna har blivit lidande av
pandemin som begransat mojligheterna for Unizon
att 1ata oss delta och forelésa i olika konferenser och
panelsamtal.

Sexualbrottsutredningar 2.0

Storasyster ar en del av polisens referensgrupp
Sexualbrottsutredningar 2.0, vilken har till syfte att
forbattra utredningsarbetet nér det giller sexual-
brott. Gruppen bestar av representanter fran polisen
i Stockholm och andra intresseorganisationer. Stora-
systers roll ar att fora var malgrupps talan. Vi bidrar
aven med viktig kunskap om sexuellt véld, vilket kan
leda till ett forbattrat utredningsarbete hos polisen.

Referensgruppen har varit pa paus sedan i bérjan av

mars pa grund av den rddande pandemin. Natver-
ket ska troligtvis dterupptas 2021, men vi invéantar
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mer information kring hur och om detta kommer
genomforas.

Under hosten 2020 planerades Sexualbrottsutred-
ningar 2.0 tas upp av Initiativ Gryning som ska
fortsitta arbetet med att forbattra sexualbrottsut-
redningarmen &ven detta ar satt pa paus tills vidare.
Initiativ Gryning ar Polisens nya langsiktiga satsning
for att minska méans vald mot kvinnor. Satsningen
innefattar flera olika delar, varav att forbattra sexual-
brottsutredningarna dr en av dem.

MUCE referensgrupp Fokus2o

MUCE bjod i augusti 2020 in oss till referensgrupp-
smote infor deras slapp av rapporten “Fokus2o - det
blir ju bara vérre om jag berittar” i december 2020.
Rapporten syftade till att lyfta sexuella trakasse-
rier i utbildningsmiljé. Vi bjods in for att ta del av
rapporten, foretrada var malgrupp och diskutera
kring MUCFs framtida arbete med unga personers
utsatthet for vald. Deltog gjorde dven Unizon, Bris,
Friends, Sveriges elevkérer och Sveriges elevrad.

Brukarradet vid Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP)

Brukarradet vid Barn- & ungdomspsykiatrin (BUP)
bestar av representanter fran 11 intresse- och patient-
foreningar som traffas 11 ganger per ar. Storasyster
har varit delaktiga sedan januari 2018. Brukarradet
arbetar med fragor som ror delaktighet, patientsa-
kerhet, kvalitetssakring och hur varden kan bli sa
tillganglig och bra som méjligt for barn och unga.
Malet ar att patienter och nérstdende ska vara delak-
tiga och kunna paverka sin vard.

Storasyster bidrar med kunskap kring sexuellt vald
och sexualitetsproblematik efter 6vergrepp samt hur
utsatta barn och ungdomars 6nskemal och behov
kan tas tillvara och bemotas i varden.

Under aret har 4ven brukarradets moten péaverkats

av pandemin. Métena har héllits online och ménga

av moétena har berdrt hur BUP kan anpassa sin verk-
samhet efter riktlinjerna. I borjan av aret deltog bru-
karradet ocksa i att utvirdera BUPs nya hemsida och
deras nya forenklade sitt att kontakta och komma in
pa BUP. Vi har dven arbetat fram ett arbetsdokument
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om bemoétande for HBTQ-ungdomar.

Network for Feminist Urban Planning

Stiftelsen Tryggare Sverige &r initiativtagare till
natverket vilket har sin utgangspunkt i ett kritiskt
forhallningssitt for att fa fram olika behov vid stads-
planering. Det feministiska perspektivet ska bidra
till att diskutera hur vi kan skapa ett offentligt rum
som uppmarksammar samhéllsstrukturer, paverkar
manniskors egna upplevelser och beteenden, och

i slutindan okar manniskors trygghet. Storasyster
har under 2020 deltagit i ndtverkets webbinarier och
moten.

Bris nitverk

Bris ndtverk arbetar for att mojliggéra moten, dialog
och samverkan mellan personer som arbetar med
och for barn. I samband med att Bris sldpper sin
arliga rapport bjuder de in till natverkstraff.
Storasyster deltog i en nitverkstraft den 10:e mars.
Bris presenterade dé sin arsrapport med temat “Hall-
bara liv for barn — utmaningar och mojligheter”.

Flickaplattformens medlemsnitverk

I november 2020 deltog Storasyster i Flickaplattfor-
mens sakrad med temat sexuellt vild. Under moétet
diskuterades vad sexuellt vald r, hur vi kan arbeta
forebyggande och vilket stod som behovs for utsatta.
Deltagarna i sakradet bestod av representanter fran
civilsamhallet, jourrérelsen och fran Jamstalldhets-
myndigheten, Diskrimineringsombudsmannen,
Barnombudsmannen, Skolverket och Myndigheten
for ungdoms- och civilsamhallesfragor. Deltagarna
fick reflektera hur de kan arbeta vidare med tjejernas
perspektiv och erfarenheter under de kommande sex
manaderna.

I december deltog Storasyster pa Flickaplattformens
medlemstraff om kommunal péverkan och sam-
verkan. Vi fick majlighet att diskutera temat med
andra organisationer: Fempowerment, Tjejcompa-
niet, Mensen, Sverok och Youth 2030 Movement. Vi
pratade bland annat om IOP och hur man kan méta
effekterna av sitt arbete.
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Fokusgrupp Porrkultur Orebro

universitet

I december 2020 deltog vi en fokusgrupp om porr-
kultur. Fokusgruppen ska ligga till grund for en stu-
die om porr, porrkultur och hur det paverkar ung-
domar som ska genomforas av Orebro universitet.
Gruppens syfte var att battre kunna designa studien
samt att bilda en uppfattning om hur det digitala
landskapet ser ut for unga idag. Fokus ér det som i
forskningen kallas porrkultur eller pornifiering, dvs
hur pornografiska element normaliseras och kryper
in alltmer i det “vanliga” digitala rummet.
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Kommunikation och
opinion

Storasyster ar dagligen aktiva i debatten kring sexu-
ellt vald, i sociala medier och traditionell media. Vi
ar Sveriges storsta jour i sociala medier och anvinder
var plattform till att sprida kunskap sexuellt vald,
utmana sndva och skadliga samhéllsnormer samt
informera om viktiga handelser p4 omradet. Vi
anordnar och deltar dven i konferenser, panelsamtal,
evenemang och festivaler. Genom publicering av
egna rapporter bidrar vi dven till ny kunskap inom
omradet sexuellt vald.

Under 2020 har véra 6vergripande malsattningar

varit att:

o Fortsitta hoja kunskapen i samhillet om sexuellt
vald.

o Fortsitta 6ka kinnedomen om Storasysters
verksambhet.

o  Sarskilt sprida kunskap om psykisk ohélsa som
foljd av sexuellt véld.

o Knyta kontakter och péaverka makthavare.

+  Hitta nya arenor/metoder for att na ut med var
kunskap och vart arbete.

o  Formulera Storasysters staindpunkter.

STORASYSTERS FOKUS 2020:
PSYKISK OHALSA

Storasyster har sedan 2020 ett arligt tema som vart
opinionsbildande arbete utgar ifran. Ar 2020 hade
vi ett sarskilt fokus pa den psykiska ohilsan hos var
malgrupp. Vi lanserade Storasysterrapporten 2020
pé temat vilket sedan f6ljdes upp av ytterligare en
rapport om var malgrupps situation under pande-
min. Rapporten om covid-19 och sexuellt vald lyfte
vi sedan i ett panelsamtal med riksdagspolitiker i
samband med den internationella dagen for avskaf-
fandet av méans vald mot kvinnor.

Storasysterrapporten 2020, fokus: psykisk ohilsa

Storasysterrapporten sldpps varje var for att lyfta
fram situationen for var malgrupp, och varje rapport
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har ett sarskilt fokusomréde. I maj 2020 lanserades
Storasysterrapporten 2020 med sérskilt fokus pa
psykisk ohélsa. Rapporten baserades pa Storasys-
ters tidigare enkétstudie med 5 211 svar och i arets
Storasysterrapport ville vi belysa kopplingen mellan
utsatthet for sexuellt vald och suicid.

I Storasysterrapporten 2020 framkommer att en stor
andel av respondenterna upplever allvarlig psy-

kisk ohélsa till foljd av sexuellt vald. Av den totala
populationen hade 32 procent haft suicidtankar och
16 procent hade gjort suicidforsok. Totalt hade 1691
personer i rapporten angett att de haft suicidtan-
kar och/eller gjort suicidforsok till f6ljd av sexuella
overgrepp.

99 Det tog 3 &r innan jag vagade berdtta om

det, och det var efter ett sjalvmordsfdrsok.
- respondent, Storasysterrapporten 2020

For att sprida kunskapen om denna rapport och for
att lyfta fram allvaret kring var malgrupps psykiska
ohilsa bjod vi in till ett webbseminarium i samband
med rapportslappet. Under webbseminariet presen-
terade Linnéa Hall, opinionsstrateg och rapport-
forfattare, de centrala resultaten. Vi bjod dven in
Annika Strandhall, jamstélldhetspolitisk talesperson
for Socialdemokraterna, Anna Moller, PhD och
overlikare pa Akutmottagningen for valdtagna pa
Sodersjukhuset i Stockholm, och Karin Schulz, ge-
neralsekreterare pa Mind, for att ge sina reflektioner
kring rapporten. Webbinariet fick stor spridning och
har visats 6ver 2 800 ganger.

Rapport - “Det gar inte att beritta for nagon pa
riktigt”

Mitt under varens storsta smittspridningsperiod
insag vi vardet av att undersoka var mélgrupps
situation under covid-19-pandemin. Vi ville genom
en enkdtstudie titta pa hur utsatta personers psykiska
maende paverkats av 6kad isolering och av begrans-
ningar i rorelsefriheten, och hur tillgangen till vard
och stod sag ut for denna grupp. Den 24 juni 2020
publicerade vi rapporten “Det gar inte att beratta for
nagon pa riktigt” som visade att det psykiska maen-
det hos utsatta hade forvarrats och att tillgangen till
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stod hade forsamrats.

99 Vi kan inte ses fysiskt utan terapin sker
over telefon. Battre 8n inget men tyvarr
innebar det forsadmringar i mitt méende.

- respondent ur rapporten “Det gar inte att beratta for

n&dgon p& riktigt”, 2020

Rapporten bygger pa en enkitstudie med 165 sva-
rande, majoriteten kvinnor och tjejer. Rapporten
visar att runt 50 procent av respondenterna uppgav
att symtom som stress, angest, oro, fysiska reaktio-
ner, nedstimdhet/depression och sémnproblem
hade 6kat eller forvérrats under denna tidsperiod. I
studien samlade vi ocksa in information om utsattas
tillgang till stod under pandemin. Aven om var tred-
je respondent hade stod sedan tidigare beskrev de att
covid-19-pandemin hade paverkat tillgangen till det
etablerade stodet. Forandringarna kunde handla om
avbokade besok pga misstinkta covid-19-symptom
eller att stodet gatt 6ver till video- eller telefonsamtal.
Drygt halften av respondenterna hade inte sokt stod
under de senaste fyra veckorna och denna grupp
anser vi kan behova fangas upp om stodbehovet
kvarstar nar pandemin avtar.

I samband med publiceringen av rapporten hade
Storasysters generalsekreterare Cecilia Bodker
Pedersen och opinionsstrateg Linnéa Hall ett mote
online dér vi limnade 6ver rapporten till jamstalld-
hetsminister Asa Lindhagen. Vi publicerade dven

en debattartikel i ETC utifran rapportens resultat,
och Storasysters Generalsekreterare Cecilia Bodker
Pedersen blev intervjuad i tidningen Syre med anled-
ning av rapportslappet.

Politikersamtal om covid-19 och sexuellt vald
Den 23:e november bjod vi in sju riksdagspolitiker
till ett onlinesamtal om covid-19 och sexuellt vald.
Temat for samtalet var “Hur ska vi sakra tillgdngen
till stod i pandemins efterverkningar?”. Storasysters
generalsekreterare Cecilia Bodker Pedersen inled-
ningstalade och Linnéa Hall, opinionsstrateg pa
Storasyster, modererade samtalet.
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Foljande riksdagspolitiker medverkade:

- Karin Ragsjo, riksdagsledamot Vansterpartiet,
hélsopolitisk talesperson, ledamot i socialutskottet

- Asa Lindhagen, Miljopartiet, jimstalldhetsminister
samt minister med ansvar for arbetet mot
diskriminering och segregation

- Annika Strandhall, riksdagsledamot
Socialdemokraterna,
jamstélldhetspolitisk talesperson

- Annika Qarlsson, riksdagsledamot Centerpartiet,
talesperson for fragor om jamstalldhet och
kvinnors foretagande

- Juno Blom, riksdagsledamot Liberalerna,
partisekreterare, talesperson i barnrattsfragor

- Josefin Malmqyvist, riksdagsledamot Moderaterna,
ordférande Moderatkvinnorna

- Désirée Pethrus, riksdagsledamot
Kristdemokraterna, jamstélldhetspolitisk
talesperson, ledamot i EU nimnden, suppleant i
arbetsmarknadsutskottet

Under samtalet diskuterades hur stodet for utsatta
kan forbattras och hur resurserna till verksamheter
som stottar utsatta kan stabiliseras. Politikerna fick
dven mojlighet att bendmna hur vi kan héja kunska-
pen om sexuellt vald och bemoétandet av utsatta hos
yrkesverksamma.

Politikersamtalet fick stor spridning och har visats

6ver 5 500 ganger.

UTVECKLING AV STORASYSTERS
OPINIONSBILDANDE ARBETE

Under 2020 har vi pa olika sitt utvecklat och profes-
sionaliserat Storasysters opinionsbildande arbete. Vi
har bland anna genomfort en mélgruppsanalys och
tagit fram ett intressepolitiskt program.

Malgruppsanalys

Storasyster vill vara en rost for personer som utsatts
tor sexuellt vald. For att kunna foretrdda var
malgrupps intressen behéver vi ha kunskapsunder-
lag kring utsattas behov och 6nskningar.
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Under tva veckor i september och oktober manad
2020 delade vi dérfor en enkit i vara kanaler pa
sociala medier dér vi bjod in utsatta att vara med och
péverka Storasysters arbete.

Enkiten riktade sig till personer som utsatts for sex-
uellt vald och och syftet var att att de genom enkéten
skulle fa mojlighet att uttrycka sina tankar om vart
arbete och 6nskningar kring vad som skulle behéva
goras i arbetet mot sexuellt vald. Svaren fran respon-
denterna skulle ocksa bidra till att stirka det arbete
som Storasyster redan bedriver samt ge forslag pa
utvecklingsomraden inom vér stodverksamhet och i
vart kunskapshoéjande arbete. 109 individer inklude-
rades i resultatet. De flesta respondenter var mellan
15-30 ar gamla, identifierade sig som tjej/kvinna och
var ej transpersoner. Majoriteten var heterosexuella
eller bisexuella och studerade.

Nér det gdllde var stodverksamhet 6nskade
respondenterna:

- mer information om vilket stod som finns
- stod i sexualitetsproblematik

- olika former av stod pa fler orter i landet.

Gillande vart férebyggande arbete och foreldsnings-

verksamheten dnskade respondenterna:

- att vi skulle foreldsa i skolor

- att vi skulle lyfta fram forévarperspektivet och
killars ansvar

- belysa sexualitetsproblematik, granssittning, skam,
hedersproblematik, grooming/sugardejtning
maende efter 6vergrepp, hbtqi samt att vara utsatt
och ha en neuropsykiatrisk funktionsnedsittning.

Gillande vart opinionsbildande arbete 6nskade
respondenterna:

- att vi spred kunskap om att det sexuella véldet ar
normaliserat

- att vi spred kunskap om lagstiftning och
skadestand

- att vi spred kunskap om det sexuella véldets
konsekvenser

- att vi spred kunskap om pornografins paverkan och
en allmén kunskapsspridning om sexuellt vald.
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99 Att lyfta fram att de inte alltid behdver
vara valdtakt de handlar om utan att de kan

vara lika svart med “mindre” grejer.
- respondent i mdlgruppsanalys 2020

I sista delen av enkiten fick respondenterna svara
pa fragorna: Utifran dina erfarenheter - vad hade
du behovt efter att du blev utsatt? Finns det nagot
du 6nskar att Storasyster hade kunnat gora for dig?”
Manga svarade dé att de hade velat bli sedda, trodda
och lyssnade pa, att de hade behovt stod och att de
hade 6nskat att de kinde till att det fanns stéd och
hjalp att fa. Flera 6nskade att de hade kunnat fa
kontakt med andra utsatta och flera hade dnskat mer
kunskap om sexuellt vald och om sexualbrottslag-
stiftningen.

99 Att ndgon hade v&gat frdga vad som hade
hant. Och nar jag val vdgade berdtta dnskar
jag att jag inte blivit ifrdgasatt.

- respondent i mdlgruppsanalys 2020

Intressepolitiskt program

Under 2020 har vi utvecklat och tagit fram Sto-
rasysters intressepolitiska program. Programmet
beskriver vara langsiktiga stallningstaganden inom
7 omraden som vi anser vara sarskilt viktiga for att
uppna var vision om ett jamstallt samhalle fritt fran
sexuellt vald:

- Stod till utsatta

- Kunskapshojande arbete - prevention och
opinionsbildning

- Skola och utbildningsvisende

- Socialtjanst

- Hiélso- och sjukvard

- Réttsvasende

- Medierapportering

Programmet dr grunden for det intressepolitiska
arbetet inom Storasyster och genomsyrar hela var
organisation. Programmet mojliggor for makthavare
och journalister, men ocksa for stodsokande och
andra intresserade, att ta del av vara stéllningsta-
ganden inom omradet sexuellt vald och om vad vi
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anser bor forandras for att kunna uppna ett jamstallt
samhille fritt fran sexuellt vald.

DEBATT OCH MEDIA

Storasyster dr en aktiv rost i samtalet om sexuellt
vald i samhallet. Vi har under 2020 deltagit i reporta-
ge och intervjuer, skrivit debattartikel och medverkat
i poddar. Vi har aven skrivit egna kommentarer pa
héandelser som beror vért verksamhetsomrade som vi
publicerat pa var webbplats.

Storasyster har under ar 2020 figurerat i foljande
mediala sammanhang:

Reportage, intervju och artiklar

2020-03-08, Storasysters generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen intervjuas av Svt
Nyheter Stockholm, "Behovet &r stérre an vad

2020-11-23, Storasysters politikersamtal om
covid-19 och sexuellt vald uppmérksammas av

Omni

2020-11-23, Storasysters kampanj uppmdrksam-

mas av tidningen Resumé

2020-11-23, Storasysters sakkunniga Julia

Engstrdom intervjuas i tidningen Omtanke

2020-11-24, Storasysters kampanj uppmdrksam-

mas av _tidningen Femina

2020-11-24, Storasysters kampanj uppmdrksam-

mas av _tidningen Baaam

2020-12-01, Generalsekreterare Cecilia Bdédker

Pedersen intervjuas av fransk public ser-

vice-radio, RFI, om sexuellt vald och den

svenska samtyckeslagstiftningen

vi kan ta emot”

2020-03-15, Sofia Osterldf, en av Storasys-
ters volontarer, intervjuas i Svt:s program

"Ung och utsatt”, *Sofia Osterldf anmélde

valdtakt som 18-8ring - hér henne ber&tta om

hédndelsen: 'Jag bara frds’”

2020-04-28, Storasysters generalsekreterare
Cecilia B&édker Pedersen intervjuas av Svt

Nyheter Stockholm, ”Larmet frén kvinnojourer-

na: Svart att nd vildsutsatta kvinnor”

2020-05-14, Storasysters chattsystersamord-

nare och kurator Amanda Fischer intervijuas

av_Postkodsstiftelsen

2020-06-30, Storasysters generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen intervjuas av tid-
ningen Syre, “Utsatta fér sexuellt vald mér

sdmre och far mindre stéd under pandemin”

2020-09-25, Storasysters generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen och Linnéa Hall, opi-
nionsstrateg, medverkar i Angestpodden med

temat sexuellt vald
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Debattartiklar & kronikor

2020-06-21, Storasysters generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen skriver tillsammans
med flera andra debattdrer debattartikel i
Goteborgsposten, »Vardens svek av sexual-

brottsoffer &r oacceptabelt”

2020-06-24, Storasysters generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen skriver debattarti-

kel i ETC, »Valdet 6kar under pandemin — men

tillgéngen till stéd minskar”

2020-08-14, Storasysters kurator Frida 0lgun
skriver en kroénika p& webbplatsen ungdomar.
se, “Karlek &r inte vald”

2020-09-08, Storasyster generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen skriver debattreplik
tillsammans med Tjejzonen i Dagens Nyheter,
“DN Debatt Repliker. ‘Begreppet psykisk oh&l-

[T}

sa gbr det svarare att hjilpa

2020-09-24, Storasysters Generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen skriver debattartikel
med flera andra debattdrer i Dagens Medicin,
“Sténg inte Asta-mottagningen”



https://www.svt.se/nyheter/lokalt/stockholm/foreningen-storasyster-ger-stod-at-valdtaktsutsatta
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/stockholm/foreningen-storasyster-ger-stod-at-valdtaktsutsatta
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/sofia-osterlof-anmalde-valdtakt-som-18-aring-hor-henne-beratta-om-handelsen-jag-bara-fros
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/sofia-osterlof-anmalde-valdtakt-som-18-aring-hor-henne-beratta-om-handelsen-jag-bara-fros
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/sofia-osterlof-anmalde-valdtakt-som-18-aring-hor-henne-beratta-om-handelsen-jag-bara-fros
http://www.svt.se/nyheter/lokalt/stockholm/kvinnojourerna-risk-att-valdet-i-hemmet-okar
http://www.svt.se/nyheter/lokalt/stockholm/kvinnojourerna-risk-att-valdet-i-hemmet-okar
https://postkodstiftelsen.se/blog/2020/05/14/intervju-med-foreningen-storasyster/
https://postkodstiftelsen.se/blog/2020/05/14/intervju-med-foreningen-storasyster/
https://postkodstiftelsen.se/blog/2020/05/14/intervju-med-foreningen-storasyster/
https://postkodstiftelsen.se/blog/2020/05/14/intervju-med-foreningen-storasyster/
https://postkodstiftelsen.se/blog/2020/05/14/intervju-med-foreningen-storasyster/
https://tidningensyre.se/2020/30-juni-20/utsatta-for-sexuellt-vald-mar-samre-och-far-mindre-stod-under-pandemin/ 
https://tidningensyre.se/2020/30-juni-20/utsatta-for-sexuellt-vald-mar-samre-och-far-mindre-stod-under-pandemin/ 
https://poddtoppen.se/podcast/959699825/angestpodden/302-sexuellt-vald
https://poddtoppen.se/podcast/959699825/angestpodden/302-sexuellt-vald
https://omni.se/mans-vald-mot-kvinnor-ar-en-standigt-pagaende-kris/a/rgMyb0
https://www.resume.se/marknadsforing/kampanj/ny-kampanj-malar-upp-varld-utan-sexuella-overgrepp/
https://omtanke.today/vanligt-med-sjalvmordstankar-vid-sexuellt-vald-182260/nyhet.html
https://www.femina.se/halsa/organisationen-storasyster-skildrar-en-varld-utan-sexuella-overgrepp/7099102 
https://www.baaam.se/nu/organisationen-storasyster-skildrar-en-varld-utan-sexuella-overgrepp/7098080
https://www.rfi.fr/fr/podcasts/accents-d-europe/20201201-lutter-contre-la-violence-envers-les-femmes
https://www.rfi.fr/fr/podcasts/accents-d-europe/20201201-lutter-contre-la-violence-envers-les-femmes
https://www.gp.se/debatt/v%C3%A5rdens-svek-av-sexualbrottsoffer-%C3%A4r-oacceptabelt-1.29780534
https://www.gp.se/debatt/v%C3%A5rdens-svek-av-sexualbrottsoffer-%C3%A4r-oacceptabelt-1.29780534
https://www.etc.se/debatt/valdet-okar-under-pandemin-men-tillgangen-till-stod-minskar
https://www.etc.se/debatt/valdet-okar-under-pandemin-men-tillgangen-till-stod-minskar
https://www.etc.se/debatt/valdet-okar-under-pandemin-men-tillgangen-till-stod-minskar 
https://www.etc.se/debatt/valdet-okar-under-pandemin-men-tillgangen-till-stod-minskar 
https://ungdomar.se/article/kaerlek-aer-inte-vald 
https://www.dn.se/debatt/begreppet-psykisk-ohalsa-gor-det-svarare-att-hjalpa/
https://www.dn.se/debatt/begreppet-psykisk-ohalsa-gor-det-svarare-att-hjalpa/
https://www.dagensmedicin.se/artiklar/2020/09/24/stang-inte-asta-mottagningen/
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2020-11-25, Storasysters Generalsekreterare
Cecilia Bddker Pedersen skriver debattartikel
i Dagens Arena

Uttalanden publicerade pa Storasysters webbplats
och Facebook-sida
2020-01-16, Storasyster kommenterar Brottsfd-

rebyggande radets prelimindra statistik 6ver

anmédlda brott for 2019

2020-09-03, Storasyster kommenterar pd re-

geringens beslut samt uppdrag till Brottsfd-

rebyggande radet

2020-06-15, Storasyster kommenterar pd

Brottsférebyggande rédets uppféljningsrapport

om den nya samtyckeslagen

2020-10-08, Storasyster kommenterar p& den

Nationella Trygghetsundersdkningen fér 2020

2020-10-11: Storasyster uppmdrksammar Inter-

nationella Flickdagen

2020-10-15, Storasyster uppmédrksammar att det

var 3 &r sedan metoo-uppropen bérjade

KONFERENSER OCH PANELSAMTAL

Storasyster medverkar varje ar i flertalet evenemang
och panelsamtal som en del av vart opinionsbildande
arbete. Under varen 2020 blev de flesta evenemang
instéllda, men Storasyster har medverkat vid ett antal
digitala panelsamtal.

Arets Selma pa Gota Lejon

P4 internationella kvinnodagen 8 mars deltog vi pa
Bonnierforlagens event Arets Selma pa Gota Lejon.
Eventet prisar feministiska forebilder och generalse-
kreterare Cecilia Bodker Pedersen deltog i samtal pa
scen om sexuellt vild och feminism.

Unizons digitala Almedalen

Den 1:a juli var Storasyster inbjudna att medverka i
Unizons livesinda Facebook-samtal om tjejers psy-
kiska ohélsa som ett resultat av méns och killars vald.
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Samtalet var en del av Unizons digitala Almedalen.
Linnéa Hall, opinionsstrateg pa Storasyster foreldste
och samtalade med Thintin Strandman, ordféran-
de pa Tjejzonen, och Hanna Nordberg sakkunnig
inom véldsprevention pa Unizon. Linnéa forelédste
om Storasyster-rapporten 2020 som hade fokus pa
psykisk ohilsa och kopplingen mellan sexuellt vald
och suicid.

Kraftbyrans Panelsamtal - ungas livssituation,
hilsa och utsatthet under coronapandemin
Storasysters opinionsstrateg Linnéa Hall medverka-
de den 13:e oktober i ett digitalt samtal anordnat av
ungdomsjouren Kraftbyran. Temat f6r samtalet var:
“Hur ér det att vara ung under coronapandemin?”.
Linnéa holl en kort presentation av Storasysters
rapport "Det gar inte att beritta for nagon pa riktigt”
som handlar om coronapandemins péverkan pé per-
soner som utsatts for sexuellt vald och tillgangen till
stod under pandemin. Hon samtalade med Maliha
Ezdani Khan, projektledare pa Ungdom Kultur- och
fritidsforvaltningen i Huddinge kommun, Linnéa
Adolfsson, psykolog, “Forsta Linjen” mottagning pa
vardcentral i Varmdo, och Hanna Nordberg, sakkun-
nig inom valdsprevention pa Unizon.

Instagram Live med Amnesty Malmé

Pa den internationella dagen mot véild mot kvinnor,
25 november, deltog generalsekreterare Cecilia Bod-
ker Pedersen i ett Instagram live-samtal med Am-
nestys kvinnorattsgrupp i Malma. Samtalet berorde
stod till utsatta, valdspreventivt arbete, pandemins
konsekvenser for var malgrupp och orsaker till och
konsekvenser av sexuellt véld.

VERKSAMHETSPRESENTATIONER,
-BESOK OCH STUDIER

Storasyster har under aret gjort ett antal verksam-
hetspresentationer. Dessa kan vara externa med syfte
att sprida information om var verksamhet och riktas
mot bidragsgivare, foretag, organisationer eller bre-
dare allménhet. Aven verksamhetpresentationerna
har blivit paverkade av den pagéende pandemin och
manga presentationer har blivit instéllda, framflytta-
de eller andrade till digitala evenemang.
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KUNSKAPSHOJANDE ARBETE

Vi bidrar ocksa i mén av tid till intervjuer for uppsat-
ser/skolarbeten eller forskningsstudier med syfte att
sprida information om vér verksamhet eller verk-
samhetsomradet sexuellt vald.

Under 2020 har vi hallit 16 verksamhetspresenta-

tioner, samt deltagit i 8 uppsatser/skolarbeten eller
forskningsstudier.

SOCIALA MEDIER OCH WEBBPLATSER

Facebook, Instagram och Linkedin

Storasyster dr Sveriges storsta jour pa sociala medier.
Genom Facebook, Instagram och LinkedIn nér vi
dagligen ut till tusentals personer nér vi bland annat
lyfter debatter och nya studier kring amnen som ror
var malgrupp samt informerar om viktiga hindel-
ser, manifestationer och andra opinionsbildande
evenemang.

Det priméra syftet med véra sociala medier ar att
oka kdnnedomen om Storasyster och kunskapen om
sexuellt vald. Under 2020 har vi tagit fram strategier
for de olika kanalerna for att na ut med ratt budskap
till ratt malgrupp.

Antal féljare arsskiftet 2020/2021

18000
14000
400 LinkedIn

Facebook

Instagram

Under 2020 har vi som hégst genom ett organiskt
inlagg pa Instagram, det vill séga ett inldgg som inte
har sponsrats eller annonserats, natt ut till 6ver

125 000 personer. Pa Facebook har vi genom ett
organiskt inldgg nétt ut till 6ver 9o ooo personer.

Storasyster.org

Storasyster.org riktar sig primart till personer som
har blivit utsatta for sexuella 6vergrepp. Pa webb-
platsen finns information om sexuella vergrepp och
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om det stod vi erbjuder. P4 hemsidan finns dven var
chatt f6r onlinestod. Storasyster.org ska vara en hem-
sida dér det ar enkelt att hitta information for bade
de som soker hjélp men aven for de som vill engage-
ra sig i vart arbete, sasom privata givare och poten-
tiella foretagspartners. Hemsidan ska ocksa fungera
som en kunskapsbank med information om sexuella
6vergrepp samt som en plattform for opinionsinsats-
er och utbildning.

Pa storasyster.org ger vi ocksa utrymme for egna be-
rattelser. Vissa personer som utsitts eller har utsatts
for sexuellt vald kan uppleva det som vérdefullt och
lakande att dela eller skriva ner sin beréttelse. Manga
utav véra stodsokande vill ockséa dela med sig av sina
berattelser for att hjalpa andra och visa att de inte ar
ensamma.

Vi publicerar 16pande beréttelser pa var webbplats
storasyster.org. Berittelserna kan skickas in helt ano-
nymt och publiceras med fingerat namn och alder.

Under 2020 har vi publicerat 17 berittelser pa var
hemsida.

Under 2020 har vi haft 58 473 anvindare, 77 896
sessioner och 150 094 sidvisningar pa var hemsida.

Stodefterovergrepp.se

Storasysters webbplats stodefterivergrepp.se sam-
lar olika verksamheter som kan vara till stod for
personer som utsatts for sexuella 6vergrepp. Stodef-
terovergrepp.se riktar sig till utsatta, dess anhoriga
och till yrkesverksamma som méter malgruppen i
sitt arbete.

Pa webbplatsen har anviandaren majlighet att filtrera
mellan regioner, pa olika typer av stodfunktioner
och verksambheter. Det gér dven att vilja mellan olika
inriktningar/kompetenser, t.ex hitta verksamheter
som ger stod- och kompetensutveckling till yrkes-
verksamma genom foreldsningar om sexuellt vald.

Malet med webbplatsen dr att genom en okad till-
gang till information om olika stodinstanser f6r bade
utsatta, anhoriga och yrkesverksamma, ska stodet for
utsatta kunna forbattras.



KUNSKAPSHOJANDE ARBETE

Vér 6nskan dr att stodefterovergrepp.se ska kunna
vara en liten pusselbit for ett mer jamstillt samhdlle
dér utsatta far stod efter ett sexuellt Gvergrepp.

I borjan av 2020 gjorde vi en Gversyn av samtliga
verksamheterna pa stodefterivergrepp.se, uppdatera-
de informationen om verksamheterna pa sidan och
sorterade ut inaktuella verksamheter. Vi har dven
utokat vart ans6kningsformuldr for nya verksamhe-
ter for stodefterovergrepp.se med fragor om hur de
arbetar med kvalitetssakring inom den egna verk-
samheten. I samband med lanseringen av Storasys-
ters nya webbplats gjorde vi dven om utformningen
av stodefterovergrepp.se sa att den skulle ga i linje
med &vrig visuell identitet.

Under 2020 har vi haft 5 937 anvindare, 7 102 sessio-
ner och 8 124 sidvisningar pa stddefterovergrepp.se.

Latossprataomsex.nu

Storasysters webbplats ldtsossprataomsex.nu riktar
sig primart till personer som utsatts for sexuella
overgrepp och som har tankar om sexualitet eller
tycker att sex kdnns svart. Pa webbplatsen finns dven
information till partners och kan anvandas av yrkes-
verksamma som moter mélgruppen.

Webbplatsen har ett rittighetsperspektiv, det vill
sdga att alla har ratt till en god sexuell halsa. Fokus

i texterna ligger pa att stdrka ldsaren i att fa st6d om
den 6nskar. Ldtossprataomsex.nu syftar ocksa till att
hjalpa personer att sétta ord pa tankar och/eller det
som kénns svart genom psykoedukation och enklare
6vningar. Férhoppningen dr att webbplatsen ska vara
ett forsta steg till att mé bittre eller som ett komple-
ment till befintlig eller kommande stodkontakt.

Under 2020 har vi haft 12 447 anvindare, 14 845
sessioner och 32 118 sidvisningar pa ldtossprataom-
sex.nu.

KAMPANJER

Under 2020 har vi i samarbete med kommunika-

tionsbyran Det Sthlm drivit en kampanj pa sociala
medier. Kampanjen fortskrider under bérjan av
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2021. Syftet med kampanjen &r att 6ka kunskapen om
sexuellt vald med visionen om ett jamstallt samhalle
fritt fran sexuellt vald. Malet med kampanjen ér att
oka kinnedomen om Storasyster samt fa in gavor
fran privata givare.

Genom kampanjen nadde vi ut till 137 634 personer
och i snitt har varje person som tagit del av kampan-
jen exponerats for annonserna 3,5 ganger, totalt 479
434 exponeringar. Detta indikerar att kampanjen
bidragit till en 6kad kinnedom om Storasyster.

Vi har dven drivit mindre kampanjer med isolerade
insatser. En mors dag-kampanj, en kampanj om
covid-19-pandemins paverkan pa var mélgrupp, en
fars dag-kampanj samt en julkampanj.

INFORMATIONSUTSKICK

Under hosten 2020 genomforde Storasyster ett storre
informationsutskick med tryckt material. Totalt gjor-
des 536 utskick. Foldrar, affischer och visitkort med
information om véra stodjande och kunskapshojan-
de verksamheter skickades bl.a. ut till tandliakarmot-
tagningar, vardcentraler, grundskolor, fritidsgardar,
barnmorskemottagningar, ungdomsmottagningar
och enskilda kliniker. Vi har dven gjort 439 infor-
mationsutskick om var verksamhet per mejl som
har gatt till socialtjanster, ungdomsmottagningar,
studenthélsa, och brottsofferjourer.

99 Hade en liten broschyr frén er liggandes
hemma i 6ver 1 &r innan jag orkade

skriva till er men &r sd stolt och glad att
jag tillslut gjorde det. Min storasyster
fick mig att férstd varfér jag tédnkte som
jag gjorde och gav mindre skuld- och skam-
kdnslor. Jag svarade ofta sent men kande att
ni brydde verkligen om mig nd&r ni kontaktade
for att se vad som tog sa&n tid. Massa kramar
till er alla.

-stddsdkande som haft en chattsysterkontakt 2020



KUNSKAPSHOJANDE ARBETE

MEDLEMMAR

Medlemsskap i Storasyster star oppet for alla
personer som star bakom var verksamhet och vért
andamal. Vid arsskiftet 2020/2021 hade vi 359
medlemmar utspridda 6ver hela landet.

Infor 2021 har vi lagt om vart medlemsar sa att det
foljer verksamhetsaret. Medlemskapet giller numera
ett kalenderér, 1 januari till 31 december. Fran den 1:a
oktober 2020 kunde nya medlemmar teckna med-
lemskap for nastkommande ar, och det sista kvartalet
pé innevarande ar raknades da in i medlemskapet
for 2021. Denna forandring av medlemséret kommer
tydliggora medlemskapet for medlemmarna och
forenkla medlemsadministrationen.

Sedan 2017 arbetar Storasyster for att utveckla vara
lokalgrupper bestaende av vara medlemmar runt-
om i landet, med syftet att fraimja lokal feministisk
organisering. Vara lokalgrupper samordnas av en
lokalgruppsledare och bestar av savil volontarer fran
var stodverksamhet som medlemmar. Lokalgrup-
perna anordnar med hjilp av var anstillda personal
kunskapshojande insatser pa omradet sexuellt vald

i form av medlemsforeldsningar och deltar dven vid
relevanta lokala seminarier och evenemang.

Vid arsskiftet 2020/2021 hade Storasyster utvecklat
lokalgrupper i 6 lan.

Under 2020 hade vi planerat att anordna fysiska
medlemstraffar och medlemsrekryteringar i Umed
och Goteborg. Dessa var tyvarr tvungna att stallas
in pga covid-19-pandemin. Daremot anordnade vi
en digital medlemsforeldsning i maj 2020 med 50
medlemmar som deltog.

Vastra Gotalands 1an
36 medlemmar

Sk&ne 1&n
23 medlemmar
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Nyhetsbrev

For att halla vira medlemmar uppdaterade om Sto-
rasysters verksamhet och om nyheter inom omradet
sexuellt vald sa far de ta emot Storasysters nyhets-
brev. Nyhetsbreven innehaller information om Stora-
systers verksamhet och omvérldsbevakning i form
av nya forskningsron, rapporter och nyheter inom
omradet sexuellt vald.

Nytt f6r 2020 ér att nyhetsbreven skickas ut oftare,
fran ca 3 ggr per ar till ungefir varannan manad.

Uppsala 1éan
11 medlemmar

Stockholms l&n

199 medlemmar

Ostergétlands 1l4n
8 medlemmar

Vasterbottens 1an
13 medlemmar
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- stddsdkande, samtalsmottagningen 2020
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Insamling

For att vi ska kunna fortsétta bedriva vart stodjan-
de och kunskapshéjande arbete mot sexuellt vald
kravs finansiering. Storasyster arbetar dérfor for att
forstdrka intakter fran privata givare och foretag for
att minska vart beroende av enskilda stora givare
och bidrag. Under 2020 har vi identifierat olika typer
av relevanta givare samt tagit fram en 6vergripande
struktur for vart insamlingsarbete.

Privatagivare

For privata givare finns flera sitt att stodja Storasys-
ters arbete for ett jamstéllt samhalle fritt fran sexuellt
vald:

- bli manadsgivare

- ge en engangsgéava

- skédnka sin aktieutdelning

- testamentera till oss

- kopa ett gavobevis eller minneskort.

Under 2020 fick Storasyster 345 916 kronor genom
gévor och donationer fran privata givare.

Foretagsgavor och
Foretagssponsorer

Foretag kan stodja Storasyster genom att ge en
foretagsgava eller genom att bli Storasysters samar-
betspartner.

Vi inleder partnerskap med foretag for att till-
sammans skapa viarde och nytta for medarbetare,
kunder, ledande befattningshavare och méanniskor
ute i virlden. Storasyster mojliggor for foretag att ta
sitt sociala ansvar och gora samhéllsnytta. Genom
att investera i Storasyster tar foretag stillning mot
sexuellt vald.

Foretag kan vilja att samarbeta med oss pa olika
nivaer: Storasyster, Mellansyster och Lillasyster.

Storasyster soker samarbeten med foretag som vill
ta ett socialt ansvar och medverka till att skapa ett
jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vald. Innan vi in-
gér partnerskap med ett foretag gor vi en granskning
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av foretaget sé att deras vérden, tjanster och produk-
ter stimmer 6verens med Storasysters viardegrund.
Vi gor dven en riskbeddmning infor ingdende av
partnerskap.

I denna riskbeddmning tar vi hansyn till:

- foretagets uppforandekod, till exempel
forhallningssitt till sexuellt vald, pornografi och
prostitution

- foretagsetik och bolagsstyrning

- hur kvinnors rattigheter och situation beaktas

- foretagsansvar inklusive medarbetarnas rattigheter.

Under 2020 fick Storasyster 253 491 kronor genom
gavor och donationer fran foretag.

Filantroper

Vi dr 6ppna for samarbeten med stora privata givare.
I samarbetet ingar kontinuerlig kontakt pa Stora-
syster som vdrnar om ens investering, regelbunden
information om hur pengarna anvinds, mojlighet att
besoka vér verksamhet och inbjudningar till relevan-
ta evenemang som Storasyster anordnar.

Sponsorgrupp

Storasyster har en sponsorgrupp bestdende av erfar-
na personer med olika kompetenser for att utveckla
vart insamlingsarbete. Gruppen stéttar insamlings-
ansvarigs arbete med sponsring, kampanjer och
event.

Malet for sponsorgruppens arbete ér att Storasyster
ska fd en okad differentierad finansiering samt né en
okad rackvidd sa att fler personer som &r utsatta for
sexuellt vald ska kunna f& den hjalp och det stod de
behover.

Under 2020 har sponsorgruppen haft tre méten.
Under dessa méten har fokus varit att implementera
paket for foretagspartners, utforma lista pa foretags-
partners samt struktur for samarbete med filantro-
per. Utover detta har fokus varit pé att diskutera
idéer om hur Storasyster kan arbeta mer strategiskt
for att fa en 6kad differentierad finansiering.



Covid-19-pandemins paverkan
pa Storasysters verksamhet

Stodverksamhet

Var rapport "Det gar inte att berdtta for ndgon pa riktigt” visar pa 6kad psykisk ohéilsa hos var mélgrupp, savil
som minskad tillgang till stod, instillda besok/farre besok pga klient och behandlares sjukdom. Vi mérker av
denna 6kade psykiska ohilsa dven i var stddverksamhet.

STODSOKANDES MAENDE

Fa utav de personer som soker sig till var mottagning lever i pagaende utsatthet, varfor vi inte sett nagon
direkt 6kad valdsutsatthet under pandemin hos de stodsokande vi méter i mottagningen. Det vi framférallt
har sett i stodkontakterna ér att omstéllningen till nya rutiner sisom hemmaskola/hemmakontor, att inte fa
traffa familj/vanner, utebliven trdning, att bli av med arbetet eller att bli permitterad etc. varit extremt svar och
anstrangande for véra stods6kande. Var malgrupp har ofta har ett stort behov av en trygg vardag med tydliga
rutiner under tiden de bearbetar sina 6vergrepp. For manga ar aktiviteter utanfér hemmet, sdsom tréning, att
ga till jobb eller skola viktiga sdtt att lindra angest. Att vara tvungen att gé till jobbet kan vara det som gor att
en person dverhuvudtaget kommer upp pa morgonen. Omstallningar vara stddsokande inte valt sjalva blir
dérfor extremt kravande och vi ser 6kad stress, angest, oro och nedstimdhet hos vara stodsokande i mottag-
ningen.

Pandemin har dven inneburit ekonomisk stress for flera av vara stodsokande pa grund av uppsdgningar, osak-
ra arbetsférhallanden och svarigheter att fa jobb. Flera stods6kande har ocksé vittnat om att pandemin har
péverkat tillgang till andra vard- och behandlingskontakter som funnits parallellt till Storasyster, genom till
exempel langre vantetider till psykiatri eller att pdgaende behandlingar som inte bedoms som akuta pausats,
som till exempel fysioterapi eller viss gynekologisk behandling.

Vi ser ocksa en okad risk for sjélvskadebeteende ndr personer med hog angest tvingas sitta hemma sjdlva.
Nir tillgangen till aktiviteter som vanligtvis kan avleda, lindra eller hjilpa for att hantera angest minskar 6kar
risken att vara stodsokande sjalvskadar.

Overhuvudtaget har vi sett storre antal stodsékande till var samtalsmottagning och till chattsysterprogrammet
under pandemin. Vi ser ocksé 6kad trafik till vara webbplatser och vi har fatt fler foljare i sociala medier. Den-
na Okade efterfragan pa Storasysters verksamhet kan bero pd pandemins 6kade pafrestning pa livet i 6vrigt,
vilken gjort det svarare f6r var mélgrupp att pa egen hand hantera psykisk ohilsa till f6ljd av 6vergrepp.

I chatten har vi sett en stor minskning av antal stodsokande. Vi hade under 2020 omkring 500 farre stodso-
kande i chatten, och antalet samtal gick ner med 27% fran foregaende ar. Anledningarna till detta ér inte helt
klara, men isolering tillsammans med for6varen/forovarna kan forsvara for utsatta att soka stod. Ett flertal
verksamheter som annars inte erbjuder onlinestdd har under pandemin 6ppnat upp chattlésningar, vilket
kan leda till att stodsokande hittar andra stodkontakter. Vi har ocksa hort fran stédsokande att deras psykiska
méende i pandemin forsamrats sa till den grad att de inte orkat bearbeta eller soka stod for 6vergreppen de
utsatts for.
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DIGITALA LOSNINGAR

I samband med pandemins utbrott lade vi om hela vér stodverksamhet sa att alla stodkontakter i
mottagningen genomfordes ver videosamtal. Videosamtal kan vara utmanande da det inte gar att ldsa av
icke-verbal kommunikation pa samma sitt som i ett personligt méte. Véar behandlande personal vittnar om att
samtal Gver video paverkar kvaliteten i samtalen pa sa sitt att det ar svarare att skapa tillit och nérhet i kontak-
terna, vilket i sin tur kan paverka kontakternas hallbarhet. Vér personal upplever ocksd utmaningar i samband
med avslut av samtalen. Over video ér det svarare att uppfatta var den stodsokande befinner sig kinslomassigt,
och den avrundningstid som automatiskt finns nar klienten lamnar samtalsrummet och forflyttningstid fran
mottagningen uteblir ndr den stddsokande genomfor samtalen i sitt eget hem. Vissa stodsokande har uttryckt
en saknad efter att kunna ses pd mottagningen, da samtal pa plats &r béttre for kontakten och da det ér skont
att kunna aka till en viss plats for att samtala och sedan limna den platsen.

Vissa av vara stodsokande har inte heller en hemsituation som majliggor videosamtal, och da har kontakten
helt fatt pausas eller skjutas upp.

Samtidigt har 6vergéngen till digitala samtal medfort vissa positiva effekter. Stodsamtal 6ver video innebér en
storre tillganglighet da kontakten inte 4r beroende av att den stodsokande fysiskt kan ta sig till mottagningen.
Att slippa resa till mottagningen kan underlitta for stodsokande med funktionsvariationer, eller de som har
lang resvég. Vi avser av den anledningen att fortsétta erbjuda stodsamtal 6ver video dven efter pandemin.

Under varen 2020 fick vi stilla in tva planerade samtalsgrupper dé vi saknade en siker videolosning for grupp-
samtal. Till hosten 2020 hann vi starta tvd samtalsgrupper pa plats i lokalen, men grupperna blev brackliga da
savil deltagare som samtalsledare maste stanna hemma vid minsta symptom. Nar de hardare restriktionerna
tradde i kraft i oktober 2020 valde vi istéllet att erbjuda samtalsgrupper online, genom en nyligen utvecklad
gruppsamtalsfunktion i vart journalsystem.

Utbildningsverksamhet

Vir foreldsningsverksamhet ar en viktig del i vart preventiva arbete mot sexuellt vald, savil som en viktig

inkomstkélla for att vi ska kunna fortsitta véart arbete. Under pandemin har sé gott som alla redan bokade
foreldsningar for 2020 blivit avbokade, och under varen och bérjan av hdsten fick vi néstan inte nagra nya
bokningar. Under héosten borjade nya bokningar av foreldsningar komma, men de flesta bokades till efter

pandemin.

I franvaron av fysiska forelasningar boérjade vi strax innan sommaren erbjuda veckovisa, digitala gratisforelas-
ningar 6ver Zoom. Dessa foreldsningar har varit vilbesokta, med upp till 1000 &horare vid flera tillféllen.

Storasysters personal

Pandemin har pa flera satt lett till forsaimrad arbetsmiljo for Storasysters personal. Vi har kunnat gora viss fy-
sisk anpassning av arbetsmiljon i samband med omstillningen till hemarbete genom att flytta hem stolar och
hjalpmedel for personal som behovt det. De mentala pafrestningarna som uppstar i samband med hemarbete
har dock varit patagliga. Det blir svarare for var personal att dra en tydlig grans mellan arbete och fritid. Vér
behandlande personal har genomfort stodsamtal 6ver video hemifran, vilket inte dr en optimal l6sning. Av-
saknad av den sociala samvaro och debriefing som annars sker naturligt pa kontoret har tydligt mérkts pa var
personals vélbefinnande.
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Ekonomi

Storasyster finansieras av bidrag, gdvor och donationer, medlemsavgifter, intékter fran forelasningsverksamhet
och samtalsmottagning samt forsdljning i var webbshop.

FINANSIERING 2020

5.5%
Gavor fréan
allménheten

0.9% Medlemsavgifter
4% Foretagsgavor
5% Ovriga rorelseintéakter

35%
Bidrag fréan
stiftelser
och fonder 49,7%

Bidrag stat,
region, kommun

Tusen tack for ert stod!

For en mer utforlig ekonomisk berittelse hanvisas till Storasysters arsredovisning som presenteras pa vart
arsmote i mars 2021 och som sedan finns tillgédnglig pé storasyster.org.
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Personal och styrelse

PERSONAL

Cecilia
Bodker Pedersen

Generalsekreterare

Linnéa Hall
Opinionsstrateg

Amanda Fischer
Kurator

Erika Willis
Chattsystersam-
ordnare

STYRELSE

Karin Forseke
Ordfdérande

Frida Olgun
Kurator

Saga Akerman

Julia Engstrom
Sakkunnig valdspre- Socionom och
vention och bemétande KBT-terapeut

i r\ A ‘\\

Y
Emilia Ericson
Volontadrsamordnare

Mathilda Varmin
Vikarierande

volontdrsamordnare

Insamlingsansvarig och

kommunikatdr

-

Inger Malm
Kassor

Nils Marcks
von Wirtemberg
Ledamot

Birgitta Henriksson

Ledamot

Isabelle Coleman

Rsa Fréding
Sekreterare Ledamot

Fabian Mansson
Suppleant

Susanna Lindberg
Suppleant
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Sakan dubidra

Bli manadsgivare

Var med och bidra till ett jamstallt samhalle fritt fran sexuellt vild varje dag - bli manadsgivare. All informa-
tion om hur du blir manadsgivare finner du pa vér hemsida storasyster.org.

Geengava

Bankgiro 900-6792
Uppge namn eller foretagsnamn och mérk insattningen "Géva”

Swish 900 67 92
Ange meddelande "Gava”.

Blimedlem

Som medlem i Storasyster dr du med och stottar vir verksamhet och vart andamal. Medlem har rostritt pa
arsméte. All information om medlemsskap och hur du blir medlem finner du pa var hemsida storasyster.org.

Bli samarbetspartner eller foretagssponsor

Ar du eller ditt foretag intresserade av att stodja Storasyster? Genom att investera i Storasyster tar ni stéllning
mot sexuellt vild och ger fler personer som blivit utsatta mojligheten att fa stod. Varmt vilkommen att som
foretag stotta eller samarbeta med oss! Mer information om foretagssamarbeten finns pé var hemsida storasys-
ter.org.

Bli volontir

Vi dr letar alltid efter engagerade volontéirer runtom i landet och arrangerar volontédrutbildningar en eller tva
ganger per ar. Ar du intresserad? Fyll i intresseanmilan pé var hemsida storasyster.org.
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Tack!

Storasyster vill framfora sitt allra varmaste tack till er som stéttat oss under aret.
Vira fantastiska volontirer som outréttligt och entraget gor skillnad varje dag.
Alla stodsokande som vi fatt fortroendet att lyssna till.

Vara medlemmar.

Privatpersoner och foretag som lamnat gavor. Era bidrag ar avgérande for att vi ska kunna bedriva vért
arbete.



Storasyster



